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Warum Arbeitszeit 7?77 e

Organisationspsychologische

* Arbeit vollzieht sich immer in der Zeit

* Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung, neben der Schwere
der Belastung

e B=f(l, T



die durchschnittliche wochentliche
Arbeitszeit vollzeitbeschaftigter
Arbeitnenmen betragt

ca. 42 Stunden

Quelle: Bauer et al., Arbeitszeit 2003, Koln: ISO, 2004



Gesellschaft fiir

Arbeits-,

Arbeitszeiten in Deutschland e

Forschung e. V.

Tatsachliche Wochenarbeitszeit von Fernfahrern

[%]

0-19 20-39 40-59 60-79 80-120

Tatsachliche Wochenarbeitszeit [h]

(nach Haeck-Harms 2000)



oder:

das

von
L 4

L 4
L 4
L 4
L 4

L 4
L 4

entspricht bei einer Arbeitszeit
... Stunden/W ... Uberstunden  oder in %
35 72,5 46
38,5 96,75 33
40 o0 28
48 14 6,25
60 - 40 -15
bei ... Arbeitstagen einer taglichen Arbeitszeit von ...
20 11,5
25 9,2

*

Arbeitszeiten in Deutschland

" 230 h / Monat sind bei uns normal "

(BR, OPNV-Betrieb)

27 8,5
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Arbeitszeiten in Deutschland G@

rganisationspsychologische

o offensichtlich sind die Arbeltszeiten In
Deutschland immer noch / schon wieder
ziemlich lang

* manche sind sogar gesetzeswidrig lang

» Der 8-Stunden-Tag ist flr viele eine
Fiktion



Arbeitszeiten in der EU (2000)

UK.
100
Netherlands ﬂ\ Sweden
80
7

—— TOTAL
<40 h/w
—— <40 h/w + <=10 h/d
—— <40 h/w + <=10 h/d + no
<40 h/w + <=10 h/d + no
—— <40 h/w + <=10 h/d + no
<40 h/w + <=10 h/d + no

— <40 h/w + <=10 h/d + no

nach Costa et al., 2003

Belgium
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Portugal

night

Spain

night + no Sunday
. . ltaly
night + no Sunday + no shift

night + no Sunday + no shift + no part-time

night + no Sunday + no shift + no part-time + no Saturday
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Arbeitszeiten in Deutschland und der EU Ab;;:&s_m“

 nur noch ca. 15— 20 % arbeiten in
“Normalarbelitszeit”

 “Normalarbeitszeit” ist nicht mehr normal

« Standard-Arbeitszeiten sind offensichtlich
nicht mehr der Standard

— wie arbeitet der Rest?

 in flexiblen Arbeitszeiten ?
— Wenn ja, wie flexibel?



Arbeits-,

Fragen GM

» welche Auswirkungen haben solche (abweichenden)
Arbeitszeiten
— lange Arbelitszeiten
— Schichtarbeit
— flexible Arbeitszeiten
» auf Kriterien wie
— Ausfuhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit
— Beeintrachtigungsfreiheit
— Personlichkeitstorderlichkeit

— Produktivitat



verschiedene Indikatoren

e Unfalle
e gesundheitliche Beschwerden
e Ausfallzeiten

e Produktivitat

AAAAAAAA

Organisationspsychologische



Warum Arbeitszeit 7?77 e

Organisationspsychologische

* Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung, neben der Schwere
der Belastung

+ B=f(l,T)

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument des
Arbeitsschutzes
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutzgesetze @
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Regulativ

Qber

bie Befdydftigung jugendlidier Arbeiter in Fabriken.
D. b. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor 3urﬂ¢hgeleg{en: neunten Lebensjahre darf niemand in einer Fabrik ober bet Bergs,
ﬁﬁtten-§unb Podywerken gu einer regeimifigen Vejdydftigung angenommen merden.

- 2. Wer nody nidyt einen dreijihrigen regelmifigen Sdulunterridht genoffen hat, ober burdy
ein Beugnif des Schulvorftandes nadyweiset, daf er jeine Mutterfpradie geldufig lefen kann und einen
Anfang im Sdyreiben gemadyt fHat, darj vor 3uriickgelegtem secdysgehnten Sahre zu einer foldjen Bes

ftigung in den genannten Anjtalten nidyt angenommen werden.

Eine Auenahme biervon ijt nur ba gejtattet, wo die Fabrikherren durdy Erridtung und Unters
haitung von Fabrikjdjulen bden Unterrid)t der jungen Arbeiter fichern. Die BVeurtheilung. ob eine jolde
Sdule geniige, gebiihrt den Regierungen, weldhe in diefem Falle aud) das Verhilini ywijden Lerns
und Arbeitszeit u beftimmen bhaben.

§- 3. Junge Leute, weldye bas jedysgebnte Lebensjabr nody nidyt guriickgelegt haben, diicfen in
diefen Anftalten nidht iiber zebn Stunden tdglicy bejdhijtigt werden.

Die Orts-Poligei-Behdrde it befugt, eine poriibergehende Verlingerung biefer Arbeitszelt zu
geftatten, wenn durd)y Ilaturereignifje oder Ungliiksfdlle der reqelmifige Gefdhiftsbetrieh in den ges
nannten Anftalten unterbrodyen und cin vermehrtes Arbeitsoediitjni dadburd) herbeigefiihrt wordben ift.

Pie Verlingerung bdarf tdglidh nur cine Stunde betragen und darf hddjtens fiiv bie Dauer
von pier Woden gefjtattet werben.

§. 4 Rmijden den im vorigen Paragraphen bejtinnten Arbeitsftunden ijt den genannten Ars
beitern Por- und Nadymittags eine Mufe von einer Bierleljlunde und Nittags eine gange Freiffun-

i s ate 2l .. O
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutz @
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o %
B Tk

w KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

e

Briissel, den 31.5.2005
KOM(2005) 246 endgiiltig

2004/0209 (COD)

Geiinderter Vorschlag fiir eine

RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

zur Anderung der Richtlinie 2003/88/EG iiber bestimmte Aspekte der
Arbeitszeitgestaltung

(vorgelegt von der Kommission)



ArbSchG § 4 ST

Arbeits-,

Allgemeine Grundsatze SR,

Der Arbeitgeber hat bei MaBnahmen des Arbeitsschutzes
von folgenden allgemeinen Grundsatzen auszugehen:

1. Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine Gefahrdung far
Leben und Gesundheit moglichst vermieden und die
verbleibende Gefahrdung moglichst gering gehalten wird;

2. Gefahren sind an ihrer Quelle zu bekampfen;

3. bei den MaBnahmen sind der Stand von Technik,
Arbeitsmedizin und Hygiene sowie sonstige gesicherte
arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse zu
berticksichtigen;



ArbSchG § 5 STV

Arbeits-,

Beurteilung der Arbeitsbedingungen yirdhews

(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung
der flr die Beschatftigten mit ihrer Arbeit
verbundenen Gefahrdung zu ermitteln,
welche MaBnahmen des Arbeitsschutzes

erforderlich sind.



ArbSchG § 5 Ese"iha&

Arbeits-,

Beurteilung der Arbeitsbedingungen yirdhews

(3) Eine Gefahrdung kann sich insbesondere
ergeben durch

> 4. die Gestaltung von Arbeits- und
Fertigungsverfahren, Arbeitsablaufen und

Arbeitszeit und deren Zusammenwirken,



Gruber / Mierdel G E

Leitfaden fur die Gefahrdungsbeurteilung e o

rganisationspsychologische

13.2 Arbeitszeit

Wird die Regelarbeitszeit grundsatzlich eingehalten?

Bestehen durch Schicht-/Nachtarbeit zusatzliche
Belastungen fur die Beschaftigten?

Werden Nachtschichtarbeitern arbeitsmedizinische
Untersuchungen angeboten?

Werden die gesetzlich festgelegten Ruhepausen
eingehalten?

Werden bei der Organisation und Gestaltung der
Pausen ergonomische Erkenntnisse berlcksichtigt?



Was sind die Grundmerkmale ? ey

» Dauer der Arbeltszeit

- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.

» Lage der Arbeitszeit
- z.B. Schichtarbeit,

» Vertellung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen )

> Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit /
Verlasslichkeit von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der
konkreten Arbeitszeiten
- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest



Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen f;;;;!m“

> Grundmerkmale eines F

lisikomodells ?
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Dauer der Arbeitszeit
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Unfallrisiko und Dauer
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Unfall-Risiko in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Exponierte [%] Unfaélle [%] / rel. Risiko [dimensionslos]

OUnfélle —Exponierte ==Relatives Unfallrisiko

100

80

60

40

20

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 >12

Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie



Gesellschaft fiir

Unfallrisiko und Dauer

Wirtschafts- und
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Unfallrisiko als Funktion der Dauer der Arbeitszeit

Zusammenfassung verschiedener Studien

[z-Wert]
4 4
emHanecke et al 1998
3 | |*~Folkard1996 | ¥ 3
@A kerstedt 1995
2 | |®»Nachreiner (Todliche1idh) |- ¥ 2
1IN 1
0 0
A€ T -1
-2 -2
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Arbeitsdauer [h]

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie
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Arbeitszeit und Ausfalltage durch Unfalle

2f ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

[ z - Werte ]

\ \
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

Wochenarbeitszeit [ h ]
3. europ. Umfrage, abh. Besch.
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Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher Beschwerden
in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

BO |

Beschwerden
e»Siress

«=Ricken
esErmidung
e»Schlaf
e=)\lagen
emHerz

Arbeitszeit [ h/ Woche

3. europaische Umfrage, 2000, alle Befragten
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Dauer und Gesundheit

Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher Beschwerden
iIn Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

z- standardisiert
3 [ z - Werte ]

e»Schlaf Z

2 | |lemErmidungZ | Sy
e»Stress Z

1 JlemMagenz | RSl T

\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ |
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90
Arbeitszeit [ h/ Woche ]
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Mittlere Haufigkeit ausgewahlter gesundheitlicher
Beschwerden in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Beeintrachtigung [ z ]

z- standardisiert, moving average

2 Ll
a\|W Z skal
15 1 amMoving AVG

1 e A T

05 f e

0

Arbeitszeit [ h / Woche ]
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Beschwerdegruppen (Faktoren)

[ Faktorwert ]

== Muskel/Skelett
0,2 | |empsychovegetatve |

ema|lgemeine Beschwerden
0,1 |

011 g™

021 f

-0,3 | |

Arbeitszeit [h/Woche]
3. europaische Umfrage, 2000, abhangig Beschaftigte
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Beschwerden in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

- Bundesrepublik Deutschland -

[Faktorwerte]
0,15
AVG D Psych
0,1 | |@®MAVGDMuskulof g
I Y S
0
T R
011N P
10,15 preeeereeenn e L
-0,2 \ \ \ \ \ \ \ \

Wochenarbeitszeit [h]
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Risiko psychovegetativer Beschwerden e m

WAZ-Block

mehr als 40 }—I—{
gréBer/gleich 45 }—l—{

groBer/gleich 50 | I |
groBer/gleich 55 } I |
groBer/gleich 60 } i }
0 2 4 6 8 10

Odds Ratio
(3. EU Umfrage, abh. Beschéftigte, BRD)
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Beschwerdenhaufigkeit und Haufigkeit langer Arbeitstage

[ Faktorwerte ]

 |[==MAVG Muskel/Skelett
a»)\|AVG Psychovegetative
03+
02 |
01 1 g R ™
O \ \ \ \ \

Haufigkeit von Tagen mit >10 h / Monat
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Dauer, (Job-) Alter und Gesundheit @
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Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer

und Alter
[Faktorwert}
a»\|AVG 15 - 24 Jahre
0,2 | |=™MAVG25-39Jahre |l
e»MAVG 40 - 54 Jahre
0,1 | |*=MAVG >55Jahre | g FHF
0 _____
0,1 | g g
0,2 | g
-0,3 | | | | | | | |
&) O o) &) ™ %) %) X
N v S S ) o) ) Q
S S A A ©

Arbeitszeit [n/Woche]
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Vergleich dreier deutscher Stichproben, (T\V[0)
gleitende Mittelwerte (MAVGs)
Psychovegetative Beschwerden und Arbeitszeitdauer

04 [
+=PVB BRD (EU 2000)

0,3 | |-~PVB BRD 2004
0.2 | |*PVBBRD 2006

01 | S

0
0,1 -
02 -
0,3

- 0 ’ 4 | | | | | | | | |
Q O O &) O %) &) O
N N V 30) X s © A Q
L s ’ ’ G ’ ’ ’
SEEF R I

Faktorwert

Arbeitszeit [h/Woche]
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Vergleich dreier deutscher Stichproben, (T\V[0)
lineare Trends

Forschung e. V.

Psychovegetative Beschwerden und Arbeitszeitdauer

0,6 7
+PVB BRD (EU 2000) o
04 | |e-PVBBRD2004 | e
-+PVB BRD 2006 O
+ 0,2 e T e
0 ,
s : -
-é
O O O
- 0,2 T
*
0,4 - ~
-0,6 | | | | | | | | |

Arbeitszeit [n/Woche]
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Vergleich der beiden deutschen (2004, 2006) (&.'\/0)

mit der europdischen (2000) Stichprobe, Trends s=-.....

Psychovegetative Beschwerden und Arbeitszeitdauer

o6
+PVB EU 2000
0,4 | |*PVBBRD2004 | o
+=PVB BRD 2006

+ 02t e

)

S

[e 0

<

©

LL 0,2 | =TT
0,4 {7
-0,6 | | | | | | | | |

Arbeitszeit [h/Woche]
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Dauer, groBBere Zeitraume

e Jahresarbeitszeit ?
— z.B. bel Lehrern zwischen <700 und >3000 h

 Lebensarbeitszeit ?

— ertraglich = das gesamte Arbeitsleben ohne
Schaden
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Lage der Arbeitszeit
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Lage und Risiko

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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Hour of the Day
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Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Magenbeschwerden (EU-Befragung)

S—. . | Schichtarbeit

-V+. [ ‘ 1 variabilitat

L I- ‘ ' Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >
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Lage / Dynamik und Gesundheit s

Wahrgenommene gesundheitliche Beeintrachtigungen

0.4 [FS] p<.05

0,2

0.2 F1: Schlafprobleme

0,4
KV LR LV

Schichtsystem



Gesellschaft fiir

Lage / Dynamik und Gesundheit
Wahrgenommene Beeintrachtigungen im
Familienleben
p<.05
04 IFSL p<05  p<05

0,3
0,2
0,1
0
0,1
0,2
0,3

LR LV
Schichtsystem
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Lage / Verteilung und Risiko @

1.7

el @mbays | L
|| @ Nights

Relative Risk

Ist 2nd 3rd 4th

Successive Shifts

nach Folkard & Lombardi, 2004



Offene Fragen

 Ultradiane Effekte
» Wechselwirkungen Lage und Dauer

AAAAAAAA

Organisationspsychologische



Verteilung der Arbeitszeit
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Verteilung / Lage und Risiko i
1,6

6 x 8h days 6 x 8h nights 4 x 12h days 4 x 12h nights



Verteilung, grof3ere Zeitraume

e Jahresarbeitszeit ?
 Lebensarbeitszeit ?

* Probleme:
— groBere Ausgleichzeitraume
— starkere Massierungen moglich
— starkere Dynamik

AAAAAAAA

Organisationspsychologische



Offene Fragen

» Vertellung Uber langere Zeitraume

 Verteilung Uber langere
Ausgleichszeitraume

« Saisonale Schwankungen
» Massierung Uber langere Zeitraume

AAAAAAAA

rganisationspsychologische



Dynamik von Arbeits- und Ruhezeit

Gesellschaft fiir



Dynam

Gesellschaft fiir

y

Arbeits-,
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Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten

bei gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse/min B

180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160t Vp nach 10 min Arbeit erschopft

i ; Arbeit

{gg ! - (Radfahren 20 mkp/s 60 PU)
100+ Pause

80| o i}

0" o 20 40 60 80 - 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)

1601 L Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
140} ;
120}
100}

30,'

60 80 100 min

100
30
60

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)
4, Vp. arbeitet 24 min ohne Erschopfung

) :
TR Y

AT

- A z
T Y R ‘//
R R R R Y] .
SRR Z

RErEY

tii%:ii2249%4¢ T




Dynamik und Risiko

Gesellschaft fiir

Relative Risk

2.2

1.8 -

1.6

1.4

1.2 -

0.8 -

0-30

31-60 61-90

Minutes since last Break

91-120
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Verteilung / Dynamik

1.8

1.6 -

1.4 -

RR
1.2 -

1.0 -

0.8

0.6

6 x 8h 6 x 8h 6x 8h 4x 12h 4 x12h 4x12h
Mornings Afternoons Nights Mornings Afternoons Nights
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Dauer, Verteilung, Dynamik

Rank ordering of the various
48h and 60h work schedules

M 48h B 60h

6
Most Safe Least Safe
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Arbeitszeit als Zeitreihe @

» Zeitreihe Arbeitszeit
(0O = arbeitsfrei / 1 = Arbeitszeit)

Mo Di Mi Do Fr Sa So
- Arbeitszeit
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Spekirale Dichte
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BO |

40 g

BregelmaBig
M variabel

o+ 5

204

o t4+&r -

'-'!—r'l

Periode (Std.)
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Dynamik / Strukturiertheit und Beschwerden GANO,

Arbeits-,
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Haufigkeit gesundheitlicher Beeintrachtigungen unter verschiedenen Formen
flexibler Arbeitszeiten (Vollzeitsysteme

« Magenbeschwerden

* Verdauungsprobleme

« Ubelkeit / Appetitlosigkeit

« Haufiges AufstoBen / Sodbrennen
« Schlafstorungen

« Schwindelgefuhl

Bcluster 1
Hcluster 2

Bcluster 3
| Ocluster 4
) Bcluster 5
3 / 4

regelmaBig unregelmafig

* Innere Unruhe / Nervositat

e Herzschmerzen

* Mutlosigkeit / Traurigkeit
Bedriickung ¥
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Dynamik / Strukturiertheit und Beschwerden @
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Tellzeitsysteme

Magenbeschwerden

Verdauungsprobleme

Ubelkeit / Appetitlosigkeit
Haufiges AufstoBen / Sodbrennen

Schlafstorungen

Schwindelgefiihl

Innere Unruhe / Nervositat

Atembeschwerden / Luftnot

‘ B cluster 1 (regelmaBig)
Herzschmerzen | Ecluster 2
3 Ecluster 3
Pochen und Pulsieren in den Adern | B cluster 4 (unregelmaBig)

Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung




36,9
36,8
36,7
36,6
36,5
36,4
36,3
36,2
36,1

36

Gesellschaft fiir

Mi Do

=Temperatur

(Colguhoun et al. 1968)
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Sozialer Rhythmus - Nutzbarkeit von Zeit GANG.

Nutzbarkeit von Freizeit

90
80
70
60
50
40
30
20

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

== N Utzbarkeit von Freizeit

Mo Die Mi Do Fr Sa So
Wochentag

Verlauf des sozialen Rhythmus, operationalisiert durch die Nutzbarkeit von Freizeit
(nach Hinnenberg, 2006)
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Interferenz zwischen Arbeitszeit und GANG®

" N Arbeits-,
nutzbarer Freizeit?
Forschung e. V.
== regelmafige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
e Al
= 1
N
<))
-
HL >
C -
-
s i
I K
L @
8 .
H 40 """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
=
Z 30 k41 LA-1 LA} N I e
20 0
Mo Die Mi Do Fr Sa So

Wochentag

Beide Zeitserien (regelm. AZ und sozialer Rhythmus) gemeinsam
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Interferenz zwischen Arbeitszeit und GANG®

nutzbarer Freizeit?

90 == unregelmaBige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
= 80 L e L L e 50 0] 1
N Fa -
o 70 (Y f e [ L S ¢ 4 BERRE [ B e o 1-1-
- >
s 60 14T Wt -+t -#A¥tTWtt g
= n
e e e T I A
-g ~
a 40 -ttt H-+1+t+tttR -
=
< 30 k¥t Y LG

20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa SO

Wochentag

Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus



Phasenverschiebung

Ermittlung der
Phasenverschiebung (o)
zwischen 2 Signalen

Berechnet flr den
Tagesrhythmus (24 Std.) und
Wochenrhythmus (168 Std.) der
AZ und des sozialen Rhythmus

Notation:

— @24: Phasenverschiebung
zwischen den Tagesrhythmen
der AZ und der nutzbaren
Freizeit

— ¢168: Phasenverschiebung
zwischen den
Wochenrhythmen der AZ und
nutzbaren Freizeit

-0.5

Gesellschaft fiir

15

LX N /XN

sin{x)
sin{x+pif2z)

ow 0.5m 1m 15w 2w 2.5mW 3w

Graph zweier Sinuskurven mit Phasen-
verschiebung ¢ = /2
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Spektrale Dichte, Phasenverschiebung und  (@,VVi5)
soziale Beeintrachtigungen K

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

1,5 - / mP24h +

I I
/
, I I
/ I I
’ . .
p
’ | I
O 5 ! ‘ ‘
I
I

05 |

soziale Beeintrachtigung [Faktorwert]

\ \ -
0-3 3-6 6-9 >9

Phasenverschiebung [ |h| ]
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Spektrale Dichte, Phasenverschiebung und GAN®

physische Beeintrachtigungen

Forschung e. V.

> Interaktionseffekt zwischen Spektraler Dichte (P24) und Phasenverschiebung
(@24) in Bezug auf gastrointestinale Beschwerden (Faktorwert)

0,2

01 1

0,11

Gastrointestinale Beschwerden (Faktorwert)

0.2 7 [mP2an+]
g mP24h- |
-0,3 T T T - T
0-3 3-6 6-9 >9

Phasenverschiebung @24 in Std. [ [Std.| (-3) ]



Offene Fragen iab““p,dh.g iiiii
* Dynamik Uber langere Zeitraume

* 12h vs 8h Schichten bei gleichen Gesamtzeiten
und unterschiedlicher Dynamik

« Auswirkungen hoher vs geringer Dynamik
* Rhythmik, Signal vs Rauschen

« Wie kann man Dynamik erfassen, quantifizieren,
bewerten



Variabilitat der Arbeitszeit

Gesellschaft fiir



Gesellschaft fiir

GANO,

Variabilitit und Gesundheit "

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstérungen (EU-Befragung)

S+ V+ I+
S+ V+ I-
S+ V- I+
S+ V- I-
S- V+ I+
S—- V+ I-
S- V- I+
S—- V- I-
8T | Schichtarbeit
RANE 1 Variabilitat
LI+ ‘ | 1
R ‘ 'Einfluss
0 0,05 0,1 0,15 0,2

< low high >
Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stockholm: SALTSA
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GANO,

Variabilitit und Gesundheit "

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Magenbeschwerden

S+ V+ I+
S+ V+ I-
S+ V- I+
S+ V- I-

S—- V+ I+
S— V+ I-
S—- V- I+

g1 ; Schichtarbeit
-y | Variabilitat

I+ ‘ | Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >



Variabilitat und soziale Beeintrachtigung

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben nach Wunsch

Gesellschaft fiir

GANO,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

V++ E+
V++ E- [—
V+ E+
V+ E-
V- E+
V- E-
+ Schichtarbeit
H R Variabilitat
) I
R — EinfluB
1 15 25 3 3,5
immer nie
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GANO,

Variabilitat und soziale Beeintrachtigung e

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Soziale Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Passt zum privaten und sozialen Leben

S+ V+ I+
S+ V+ I-
S+ V- I+
S+ V- I-

S- V+ I+
S—- V+ I-
S- V- I+
S- V- I-

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< fit don't fit >



Organisationspsychologische

Offene Fragen o

o Stabilitat / Variabilitat von
Arbeitszeitsystemen

— Was muss sein, wie viel geht

* Verbindungen zur Dynamik
— Unterdrlckung von regelmafiger Oszillation



Verlasslichkeit von Arbeitszeiten

Gesellschaft fiir



Gesellschaft fiir

Verlasslichkeit und Gesundheit @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Schlafstorungen
[%] MW
80 4 oft
Schlafstérungen
=Mittelwert
e0 | |™®immer/oft | /NN 3.5

2,5

sehr
2 selten

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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Verlasslichkeit und Gesundheit

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Auswirkungen auf Privatleben

Y% MW

r0p % [MW ]

80
— 3,5

60 =MW
| 5 W positiv

Bl negativ

40 — B weder noch
— 2,5

20 —

0 - | - 2

nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"
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GANO,

Verlasslichkeit und Gesundheit "

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

06 | psychovegetative Beschwerden ==gastrointestinale Beschwerden| |
=Familie —Freizeit

-0,8
nie sehr selten selten ab und zu oft sehr oft

Haufigkeit von "Notfallen"



Offene Fragen

o Stabilitat / Variabilitat
 PLanungshorizonte

* Planungssicherheit

« Rauschen auf Oszillation

AAAAAAAA

rganisationspsychologische
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GANO,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
s~ Forschung e. V.

Dispositionsspielraum
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Autonomie und Gesundheit @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Magenbeschwerden (EU-Befragung)

S—. . | Schichtarbeit

-V+. [ ‘ 1 variabilitat

L I- ‘ ' Einfluss

0 0,02 0,04 0,06 0,08 0,1
< low high >
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Autonomie und soziale Beeintrachtigung GANG.

S+
S+
S+
S+

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Passung von Arbeitszeiten und sozialem Leben

V+
V+
V-
V-

V+
V+

I+
I-
I+
I-

I+
I-
I+

2 2,2 2,4
< fit don't fit >



Organisationspsychologische

Offene Fragen L

» Erfassung von Handlungsspielraumen
» Ausnutzung von Handlungsspielraumen
* Modelle von Handlungsspielraumen



Kombinationswirkungen

— additiv
— Interaktiv

Gesellschaft fiir
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Kombinierte Wirkungen GANG®

PVB, Wochenarbeitszeit und Schichtarbeit

Mittel der Ergebnisse von EU 2000, GA 2004 und BB 2006

PVB (Faktorwert)

0,1
0,2

-0,3

0,3 1,

0,2

0,1 |

=*=*MAVG - Schichtarbeit (Mittelwert EU, GA, BB)
«=MAVG - Keine Schichtarbeit (Mittelwert EU, GA, BB)

0

Arbeitszeit [h / Woche]
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Kombinierte Wirkungen GCAN®
PVB, Wochenarbeitszeit und Flexibilitat

Forschung e. V.

Flexibilitat und lange Wochenarbeitszeiten (EU-Befragung)
- Psychovegetative Beschwerden -

[ Faktorwerte ]

0,4
«=flexibel

0,3 |
nicht flexibe
02 | G

0,1 1 T e®

0
011 e
02 1 e

-0,3 | | | | | | | |
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

[ Arbeitszeit h / Woche |




Offene Fragen o

Organisationspsychologische

» systematische Analysen von einfachen
Kombinationswirkungen

» systematische Analysen mehrfaktorieller
Kombinationswirkungen

« Systematische Analysen mehrfaktorieller
Kombinationswirkungen im Langsschnitt

« Systematische Analysen mehrfaktorieller
Kombinationswirkungen in Kombination
mit der Intensitat der Belastung



Gesellschaft fiir

GANO,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
s~ Forschung e. V.

Risiko-Modelle ?
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Risiko-Index, Auswahl der Kriterien GANG,

Kriterien
» Werktagliche Arbeitszeit —
* Wochentliche Arbeitszeit | Dgyer

 Anzahl kontinuierlicher
Arbeitstage —

» Schicht- und Nachtarbeit
] Lage
« Stérungen des

Nachtschlafs

 Ruhezeit zwischen
Schichten

» Unvorteilhafte
Schichtwechsel (N-M)

___ Abfolge von Arbeit
und Erholung




Spezifikation von VerstdBen

Kriterien
» Werktagliche Arbeitszeit
» Wochentliche Arbeitszeit
« Anzahl kontinuierlicher

Arbeitstage

« Schicht- und Nachtarbeit

« Stérungen des
Nachtschlafs

Verstof3 wenn
Anzahl > 5 Tage

 Ruhezeit zwischen
Schichten

» Unvorteilhafte
Schichtwechsel (N - M)

Versto3 wenn
< 11 Stunden

Gesellschaft fiir



Gesellschaft fiir

Spezifikation der Kriteriengewichtungen R

Kriterien
» Werktagliche Arbeitszeit
 Wochentliche Arbeitszeit

 Anzahl kontinuierlicher
Arbeitstage

« Schicht- und Nachtarbeit

« Stérungen des
Nachtschlafs

 Ruhezeit zwischen
Schichten

» Unvorteilhafte
Schichtwechsel (N - M)

Gewicht = 12.5

Gewicht = 10

» Gewichte basieren auf
Experteneinschatzungen



Uberpriifung der Validitat

Gesellschaft fiir

« Daten aus der Befragungsstudie “Gesundheitliche und psychosoziale
Auswirkungen flexibler Arbeitszeiten” (JanBen & Nachreiner, 2004)

* n =40, individuelle Arbeitszeitsysteme und Haufigkeiten
unterschiedlicher gesundheitlicher Beschwerden

« Statistische Analysen: lineare Regression und one-way ANOVAs

Arbeitszeitplane

Gruppe Mo 1 Oi 1 Mi 1 Do 1
Gruppe |
‘ #32.0

ruppe £ CrEt
Giuppe 3 Back Bacht Mact

- 1 BE
{objektive Mm)
Gruppe 3 Fridh

P S M P R
Gruppe 6 Spat Spat Spat Spat

Gesundheitliche

Beschwerden

 Schlafprobleme

» Magenbeschwerden
* Nervositat / Unruhe

* u.a.
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Schlafprobleme o

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

immer
2,519
oft 3
= 2]
S
® '§ 1!5,
S hin und = 1
O  Wwieder _%0,5,
o 8
<
HCE 0 ‘ : ; ;
E @ Q}&é\ s\’zjsz} & \&&vz}
e}
N
(% selten &
Schlafprobleme
2
r< = 0,409
nie - T T T 1

0O 05 1 1L5 2 215 3 35
Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index



Schlafprobleme

Schlafprobleme

immer

oft

hinund |

wieder

selten

nie

r? = 0,409

05 1 15 2 25 3
Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index

3,5

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

n
6))
|

N
!
|
|

-
6))
|
|
|
|
|

—h
\
|
|

o
6]
|

Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index

O T T T T T
S & & &
Qb

o,

Schlafprobleme



Magenbeschwerden

Gesellschaft fiir

Magenbeschwerden .

immer

oft

hin und
wieder

selten

nie

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

N
(6}
!

[\
!

4‘

Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index

1
1,
| 05
r’ = 0,204
= - T T T T = ] 0 T T T T T
o 05 1 15 2 25 3 35 @ é@o \Qpe} & &
Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index ® (@\‘\ N
D
\(‘\\(\

Magenbeschwerden



Innere Unruhe / Nervositat

Innere Unruhe / Nervositat

immer

oft

hin und
wieder

selten

nie

r° = 0,288

Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index

0

S T T T 1

0,5 1 1 ‘5- 2 215 3 3,5
Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Innere Unruhe / Nervositat
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Wie flhlen Sie sich psychisch nach der Arbeit? = ..

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

3 _

<
S fixund 4 . e = . o 251
< fertig © ’
“ £
GJ 1
S (%2}
5 s 7
© 2

e
5 1,5
2 @
5 e
7 ° 1
o N
= 2
Q g
& 2 am s ! Z 05
» r? = 0,364
© |
- top fit 1 T T T T T T 1 0 T T T T T T
= o 05 1 15 2 25 3 35 1 2 3 4 5 6
é’ Arbeitszeit-Gefédhrdungs-Index Wie fuhlen Sie sich psychisch nach der Arbeit?
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Wie viele Zigaretten rauchen Sie am Tag? o

Anzahl Zigaretten / Tag

r? = 0,322

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

0l5 1 1l5 2 215 3
Arbeitszeit-Gefahrdungs-Index

3,5 1

5 3 T

©

<

o 25

(@)
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T 2

c

E..CE

G 15 1

:.CT_.;

@ 1

8 T

< 05] 1
1 0 T T T T T
3,5 0 5 15 20 25

Anzahl Zigaretten / Tag
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Arbeitszeit im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung

aber wie?



Arbeitszeitsysteme analysieren und bewerten ...

Organisationspsychologische

* nach gefahrdungsrelevanten gesetzlichen
Vorgaben

* nach gefahrdungsrelevanten tariflichen
Vorgaben

* nach gefahrdungsrelevanten
arbeitswissenschaftlichen Vorgaben



Organisationspsychologische

aber wie ? s

» Komplexes Regelwerk
— mehr als 25 § fur die Gestaltung der Arbeitzeit

— groBBe Anzahl an Ausnahmeregelungen,
z.B. fur den Bereich der Gesundheits- und
Wohlfahrtsdienste die Reduzierung der taglichen
Ruhezeit bei Ausgleich

— Bereitschaftsdienste
« Komplexere Arbeitszeitsysteme
 Variablere, flexiblere Arbeitszeitsysteme

> Rechnergestltzte Bewertungsinstrumente



RAS

Arbeitszeiten Assistenzarzt Cardiochirurgie

(Ximes)

Schichtlage

XIMES RAS.Ink

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.
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RAS (Ximes) - Schichtdauer %::;:!m“

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Arbeitszeiten Assistenzarzt Cardiochirurgie

WWeark Patterm
GiEAES Projektel brankenbiai s r-:arlf:ill:ughil'ur'l;ie.réﬁ

30,00 =
28,00 - ﬁ
26,00 #
24,00 ’,'f,/"
22,00 ﬁ
201,00 - ﬁ
18,00 ﬁ
=
o 15;00- #
_.,Eg_- :!'4.11:“] 7 #
£ 12,00 f; :
L0, 0 ?.l
8,00 - ﬁ
6,00 - ﬁ
“, 00 - =
Z
2,00+ ',ﬁ!"
D.,-DD 1 T T .J T . —Frr T — = ' . - —_— — - - _— -
3 ol S =] o =] a 10 11 12 13 14 15 I'a 17 15 1= 20 21 22 =23 249 25 25
Days rostered
Legend I Murmber of duties 15 af: 26 days
[ Dty (o split-shift) | Split shifts 1
S phit =kt | Tatal warking: hovies 19200
&> Several duties onone day are-stacked, 1L =L th of dulies -
Miriroury lemath 4.00 Wanance A44:53
) M aximum length 29:00 Standard deviakiors 42
r @:} Ehart showsz duty on that day where b starks {tverans EFcT e, 1=t quartile 330
Fedian 17:30 Zrd guartile 14:30

Pattern | Freabercy  Lensth Rnstered [ LongthSorted ] buties |
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RAS (Ximes) - Start- und Endzeiten @

Oberarzt Cardiochirurgie

12 PM 12 PM

Day Day

6 Ahd B &b -EPM

Chh

Night Might D
12 80 _: 12 A x



BASS 4 (Uni Oldenburg / GAWO)

R e [ | - = ] B e
i 'Willkommen bei Bazs-4

Gesellschaft fiir

Arbeits-,

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.
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Was mochten Sie tun?

eine bestehende Bass-4 Datei
affnen

ein neues Arbeitszeitblakk
anlegen

ein neues Flex-arbeitszeitblatt
anlegen

gine Belastungseinschatzung
bearbeiten

dkonomische Koskenfakboren
bearbeiten

® W A 0 W

dieses Fenster schlieien }(
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BASS 4 Oberflache o a ©

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

|§'Bass 4 - registriert fur Universitat Oldenburg

Datei  Bearbeiten  Arbeitzzeitblatt  &ngicht  Fenster  Hilfe
ZWAEERIE ENCER-IEREI
(& Prockinonoger R

ﬁ Bass 4-Projekk .. .& Lernunterlage|Fic und Co.prj
£ @ Informationen zum Planungsprojekt

itblatt Plan 1 Fix und Co
@ Motizen (leer)
0 Schichttypen
%Belastungseinschétzung nach EBA
@ Okonomische Kostenfaktoren
m Definitionspool {Rahmenbedingungen und Kriterien:

s Me|lEQO

e8§ Arbeitszeitblatt Plan 1 Fix und Co

Arbeitskradftebedarf

4 |

Schicht
Friih

Spat
Hacht

==

Schichtbedarf

4 |

Gruppe

Gruppe 1

Gruppe 2 5 5 | M M M 40,00 1,50

Gruppe 3 F F 5 5 1 1 9,50

Arbeitszeitplan

Gruppe 4

|
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

Ergonomische Bewertung

Forschung e. V.
Lang-rickwarts rotiertes System
_alx]
= Schichtbedarf
Sruppe Mo 1 Oi 1 i1 Do 1 Fr 1 sa 1 S0 1 Wiyl 2 +/-
a ik i € 30,00
Gruppe 1 Macht Macht Macht Macht 36,00 -2,50
e ' (1] e ' (1] e ' e ' (1] s ' e ' (1] ' 55 I:":l
= Gruppe 2 spat Spat spat Spat Spat spat t 22,20 | 14,00
= WE WE WE y
E Gruppe 3 Friih Friih Friih Friih 37,50 -1,00
= WE WE
< 50.00 a a
E Gruppe 4 Friih Friih Macht Macht Maeht 31,50 -7,00
T UE LE LE
4 b
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Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

Ergonomische Bewertung

Forschung e. V.
Kurz-vorwarts rotiertes System
e kurz vorwirts - O] x|
| Schichtbedarf
Gruppe Mo 1 Oi 1 Mio 1 Do 1 Fr 1 a1 s0 01 WaAZ | +/-
2400 2400 43,00
Gruppe 1 Friih Friih Spat Spat Macht Macht Masht | 46,50( 8,00
WE WE WE =
2400 24.00
= Gruppe 2 Friih Friih Spat Spat t 43,50 | 5,00
= WE WE WE
= 48,00 24,00
N Gruppe 3 Macht Macht Friih Friih ; 37,50 -1,00
= WE WE
+£ 2400 F2an
= Gruppe 4 Spat Spat Macht Macht 30,00 -8,50
1| | 3




Gesellschaft fiir

Arbeits-,
O S e n ewe r u n g Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

lang-rickwarts rotiertes System

LB |SEP AP | B nach Kostenarten getrennt anzeigen
k.ostenart | Gruppe 1 | Gruppe 2 | Gruppe 3 | Gruppe 4 | Gesanmt l
Grundwergitung 6.400,00 11.200,00 . 000,00 . 000,00 33.600,00
Zuschlage 1.600,00 2.400,00 1.600,00 4.000,00 9.600,00
Zulagen 640,00 1.120,00 a0, 00 a0, 00 3.360,00
Dienste 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Waz-Fuschlage 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summe 8.640,00 14.720,00 10.400,00 12.800,00 46.560,00
4| 3
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Kostenbewertung K

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

kurz-vorwarts rotiert

e# Okonomie-Inspektor - | 1] =]
akE I SEP  AZP | ﬂ nach Kostenarten gekrennkt anzeigen
kostenart I Gruppe 1 I Gruppe 2 I Gruppe 3 I Gruppe 4 I Gesank I
Grundyvergitung 11.200,00 8,000,000 8,000,000 B.400,00 33.600,00
Fuschlage 4.000,00 2.400,00 2.400,00 S00, 00 9.600,00
Zulagen 1.120,00 S0, 00 S0, 00 G40, 00 3.360,00
Dienste 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Was-Fuschlage 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
summe 16.320,00 11.200,00 11.200,00 F.840,00 46.560,00
< | [
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Ergonomische Bewertung Pflegedienst

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

s | SEEEEEREEE_————

Gruppe Ma 1 | BI 1 Mi 1 | Dood Frol | Sa1 | Soll [WAZ | +-

o . #0050
Gruppe 1 Frih Friih Fridh Friih Frih
- 1“ -'-llrL I'-'ll.L "-“Hh '-“E‘“ -'-llr“"" I'-'ll s,
Gruppe Spat Spat Spat Spat Spat Spat
i - - - _ h_,__ll]E TR— %E
- Tl L Bl 1415& 11‘ 4'Jtr
Gruppe 3 Macht k4 Macht B Nacht W:33,50 | ~5,00
| s e WE h=JJJE=u-—H_E
L (e e S 4 C 1E7EQ .
G| Grupped H Nacht H MNacht ®¥ MNacht | 36,50 -2,00
=% : Hi b
-~ .
a, JOAD
|| Gruppe s Froh | Frih | Frih | FedR | 33,00 <G50
% - — - e WE sy T WE "=y
- . e W [kl | BT 'll"-'i' 'Il"h'{ El:":l
2| Gruppe 6 Spt Spat Spit Spat 41,25 2,75
' = ' fa re ﬂij:ﬁlj ] ] A P 1| -g— P | I '
Gruppe T 1 Frih Frith Friih Frih © | 23,00/ 5,50
: e re - b
R7.00 S
Gruppe® | Spst | Spat [ Frii Friih Fiif | 41,25 2,75
: 4y : 4l WE ™ WE =y
o . 171,75 :
Gruppe 9 | Friih Friih Frih | 13,75
. it 1t b




Gesellschaft fiir

Ergonomische Bewertung Pflegedienst

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

(Plan mit Wunschdiensten)

&l Arbeitzzeitblatt I
GrUppe Mo 1 Oi 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 2a 1 | Wazr | +/-
e e e e T
Gruppe 1 M M M M 40,00( 1,50
t Ht Ht r
10,00 10,
Gruppe 2 F 3 5 W F 5 L 45,00, 6,50
WE WE
2o O Al Al L 191 75

Gruppe 3 F F F | M M M 55,25 16,75
- b 3 WE 3¢ WE_ly— WE
]
E. Gruppe 4 @ -31,25
‘™
i 10,00 10,00
s Gruppe 5 F 5 5 MW F F M 45,00 6,50
2 | WE LE
o 10,00 F7 A0

Gruppeé 4 F F 5 S KW F 37,50 -1,00

113,75
Gruppe T M M M 30,000 -8,50
10,00
Gruppe § F 5 5 W F F 45,00, 6,50
WE WE
4 »




Gesellschaft fiir

EBA-Belastungsmodul K

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Beurteilung der kdrperlichen Belastung
=15 ]

Tatigkeit Kdrperliche Belastung |Err||:|ti|:|r‘|ale Belastung | Mentale Belastung |

% karperlich Schwere Dynamische Muskelarbeit
— & R Bewegen des ganzen Korpers bzw, Bewegungen groier Muskelgruppen (Oberkorper, Arme und/oder
— [] Item 2 Beine).
— ] Item 3
— ] Item 4 o ) _
] Ttem S Sschdteay: ok Kraftaufwand, Haufiokait
— ] Item &
1 2 3 4 5 & 7 8 =)
i i i i i i i i i
gering: mittel: hoch:
Es isk ein geringer Kraftaufwand bei Es ist &in geringer Kraftaufwand bei Es ist ein hoher Kraftaufwand bei Fask
seltener Ausfihrung erforderlich Fast ununterbrochener Ausfihrung ununterbrochener Ausfihrung
Beipial: [ sichter Paket us { ageraum erfordetlich, erfordetlich.
Aolan, Paignel Fase ununfarfrachan faichfe | Saspia’ Fasf ununferbrochansa
Fakete stapai. Axtarbait.

Es ist ein hoher Eraftaufwand bei
selkener Ausfihrung erforderlich.
Paignad 2-F mal i anar Sfunda
sofwieren Farnsafer dusiaiarn.

Ik, Ahbrechen




Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

EBA-Belastungsmodul

Beurteilung der mentalen Belastung

Tatigkeit |K|jrperli|:he Belastung |Erru:|ti|:|nale Belastung Mentale Belastung |

% mental
~

=101 x|

Informationsaufnahme - Menge
Menge der Informationen, die Ober die Sinne (z2.B. Sehen, Hiren, Tasten) von anderen Menschen oder

Die Aufnahme wvon wenigen
Informationen isk erforderlich.

Beipiel Lharwachung fangramer
Fardnaerungan van Frootions-
prozasran duf dam Mandar,

[] Item 2 Mazchinen entgegengenarnmen werden,
[] Item 3
] Item 4
7 Ttem S Elnrschatzan nack: Manos
1 2 3 4 3 a] r a g
i [ [ i i [ i+ [ (i
gering: mittel: hoch:

Die Aufnahme von einigen
Informationen ist erforderlich,

Peinial Endtonérofe i dar Moforan-
farbiFLng.

Die Aufnahme won wielen
Informationen ist erforderlich,

Peirniad fin-rafvan in Saruirrariahe
in Jar Mnansfaat.

I,

Abbrechen




Gesellschaft fiir

Arbeits-,

Belastungsbezogene Bewertung der Schichtlange:..

ganisationspsychologische
Forschung e. V.

Schicht ist nicht erlaubt |

Diezer Schichttyp werstolt in folgenden Punkten gegen gezetzliche Bestimmungen bzw.
arbeitzwizzenzchaftiche Empfehlungen:

'

A Belaztungzzituation fur Schichtlange beruckzichtigen:
- Die Belastung durch diese Schicht uberzchreitet den empfohlenen Grenzwert an folgenden Tagen: Mo, Di,
b1, Do, Fr, S5a, 5o

Q. I lgnarieren




Gesellschaft fiir

Bewertung ,flexibler Arbeitszeiten®

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

8 AA Cardinchividraie (G) = ] 23
=1 | Tag | DBabum At Beginn | Ends Atheitszait Pause 1 Pause 2
bezahlt | rene | Beginn | Dauer |bz| Beginn | Dauaer
1 | 13.09:2004 | normal N tmoo | omon | 1400 | 1400
() z | 14.09.2004 | normal M\ ooioo | 12015 | 12i1S | 12s
a 3 15,09, 2004 normal __ﬂ',. a7 00 20:30 13130 1330
- 4 TE, 092004 rarrnal L o700 2315 16115 16:15
E 5 | 20.09:2004 | normal N o700 | 1S | (245 | 1245
E & | 21,09.2004 | normal M o700 £3:30 L6:E0 L6350
O 7ooi2z2,09.2004 | normal | pFoo| 19:30| 1ziE0 | 1230
(@) E 8 23.09,2004 rarrnal N o7 21:38 14:30 14:30
'-5 =1 | 2 24092004 | normal N ooFoo| o snEe| tdme | 1436
— = | 10 | 23.09.2004 | normal M\ o700 | 1e:30 | 09:E0 | 09:30
© | 11 zo.o0.zoo4 | normal A\ omoo| 1e30| 0m30|  0s:E0
@ ..E 12 | 30,09.2004 | normal | omoo| S0 11:@E0| 11:30
'KI' o | 130 (o1ioizood | normal M o700 | 13| 08ils | 0BilS
— 14 | 04,10.2004 | normal M\ o700 | tEs30 | 11:80 | 11:30
@ 15 | 05.10.2004. | normal | omoo| iwma3o| fman | 030
E 16 | 06,10.2004 rarrnal N o7 11:00 000 000
) 17 | 08,10,2004 | pormal Nl ooFoo| 1si3o| osEe | 0836
@
7))
<UE) « | 3
5 Woche van M- oi i Do Fr sa Sa
= : : 0.0o0 10.50 . 7378
) (1)13.09.-49.09. | 10:00-00:00%900:00-12:15 H?:DD—ED:SDID?:DD—ES:ISJ
N g T T v -i?!f‘ﬁﬂ- [“E v W S ¥ 51 50
(72) {2320.09.-26.09. | 07:00-15:45 | OF:00-23:30MI07:00-19:30 | 07:00-21:30ME07100-21130
b Ly e :E ate iy WE J
8 (327090310, O7:00-16:30 | 07:00-16:30 | 07100-18:30 D?:DD-1'9_;-.1§_EI'?5
— {* bt i
<C (HORA010.40, | OF:00-15:30 | 0F:00-17:30 n?:nn-11:ng4’m'
st P i 5 i =




Gesellschaft fiir

Bewertung flexibler Arbeitszeiten A e

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Beispiel: LKW-Fahrer

EE Kopie von LEW - Nachtsprung

B hrDeitszel-Daten

YWioche von 5 a] Di I Co Fr Sa So

a0 wajpgRee 0 wa | s 0 gagpees O owa | s 0 w4507
{1)02.02.08.02. IT:SB-EIE-:DE\II?:DI-DS:S? 17230713 W 16:535-06:01 | 17:09-08:36

Mt Bt WE
114,70

(2)09.02.-15.02. | 05:49-17:02 | 06:38-17:00 | 05:00-17:18 g -6,62

= =
to &
(mn]

% b4 +4 B
as 0 wapgE C© wapase C owa | e O wafppaes O wi3gme

(3)16.02.22.02. | 17:00-06:02 MW 16:53-05:05 M 17:02-06:02 | 17:45-06:42 K 17:19-13:21 @ 33,63
4 ¥4 - WE ¥
71,47
(4)23.02.29.02. | 05:11-17:02 | 06:01-16:42 | 06:01-16:42 | 06:02-17:01 | 06:35-18:10 @ 17,28

WE T T WE
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Bewertung flexibler Arbeitszeiten

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Beispiel: Kellner

EN Flex-Arbeitzzeitblatt ;IEIEI

Wioche von Di Mi Do Fr Sa S0 WAaZ | +/-

i, 51 __|:||:| bbb llE__Eﬂ‘" Tu i llEl__ n ;
{1}30.04.-06.0%. | 15:530-02:30 15:30-13:00M415:30-01:30 | 16:30-02:30M411: gsiil @ 24,00
WE

bt 4 WE WE =
i ¥ E;E__El:l ik, L BT ik, ¥ l-.pl:l__m." L BT m
{2)07.05.-13.05. | 15:530-01:00 16:30-02:00 | 16:30-03:30M13:30-00:00 I?@"ﬁgi'ﬂﬂ a2,00| 14,00
bt it WE it WE WE =
i L BT i ¥ 41 __El:l ik, ':I L BT ik, ﬁ L BT i, ﬁ ¥ l-.pl:l__ ﬁ m
{314.05.-20.05. | 14:00-00:30 | 15:00-23:00 16:30-02:00 | 15:30-02:30 | 16:30-03:30m414, 00 | 57,001 15,50
= ls iR LE iR LE LE -4
- a (L wE2N - Wi | sk Wi | e v {
% {(421.05.-27.05. | 15:530-01:30 15:30-03:00 | 15:30-02:30 | 15:30-03:00 : 55,00 16,50
P bt o WE o WE =
i i ¥ 5350 e P | A v | A vl .
-1 | (5)28.05.-03.06. | 15:30-01:00 16:30-02:30 | 15:30-01:00 | 15:30-01:00 : 45,50 10,00
E bt o WE o WE =
i ¥ E;E__l:":l ik, L BT ik, L BT i, ¥ l|5__ m
{6}04.06.-10.06. | 15:50-00:30 15:30-00:30 | 15:30-02:00 | 15:30-05:00mW10; a0 | 52,001 13,50
bt o WE o WE WE +
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Summarische Gesamtbewertung

Arbeits-,
Wirtschafts- und

[ b I I I Organisationspsychologische
Q-—Eesamthewert deni =10] = _ Forschung e.V.

kriteriurn Yerstisse
werkkagliche Arbeitszeit einhalken 15
durchschnittliche ‘Wochenarbeitszeit einhalten 4
wichentliche Mindest-fHochstarbeitszeit einhalten 3
anzahl kontinuierlicher Arbeitstage einhalten 1]
Mindestruhezeiten 2wischen Schichten einhalken 5
achichbwechsel Macht-Frei-Frih vermeiden 1]
Hichstzahl einzelner Starungen des Machtschlafs einhalten P

Hichstzahl kont, Stérungen des Machtschlafs einhalten

Hichstzahl ginzelner Skdrungen der Sozialzeiten einhalten
Hichstzahl kont, Skérungen der Sozialzeiten einbalken
Hichstzahl einzelner Starungen der Familienzeiten einhalten
Hichstzahl kont, Stérungen der Familienzeiten einhalten

| SR I % B N

YWiochenendfreizeit einhalten
arbeitsfreie Sonntage)Ersatzrubetan einhalken 1]
#nzahl freier Sonntage im Jahr einhalten 1]

freie Sonntage: 4 won 4
gvochenarbeitszeit; 56,39 Stunden

Gesamt-Plangltewert: 4,2350
Bewertungszeitraum: Dz.02,2004  -29.02.2004

Schliefien




Gestalten / Umgestalten

Gesellschaft fiir



Gesellschaft fiir

BASS 4 Bewertung, Pflegedienst %::;:!m“

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

Gruppe Mo L £ 1 M1 Lo 1

Grupped | Froh | Froh | Frih | Frih

- 1“ -'-“ri‘m "-_“. :""" 'l.llr :i'“" '-.: 1
Gruppe Spat apat Spat apat

ST qam T 153&% 11‘ 1400

Gruppe 3 facht P4 Macht P PMacht ¥ 33,50 -5,00
£ M !.!J_E—H—]JJE—H-—HE
=T 13m T jam € 16750 o
| Grupped M Nachb M Nacht m Nacht |7 36,50 -2,00 |
= b e e b
= .
ol 70,50
ﬂ: AGruppe § Friih Friif Frih Tfjﬂ:iﬁ | 33,00 =5;50
% : — - b lllE.—HrLHEh-H
- _ e W bl W | L BT F ¥ "'h'ﬂ_ E |:||:|
& Gruppe & Spat Spat Spat SpAE * 41, 25 2,75
' - : ' s el WE e T = '
S Al i
Gruppe T 1 Frih Frih Friib Frih - 33,00 -5,50
——am | S
Gruppe & Spat Spat J ' Friih Friih ijﬂﬁ 41,25 | 2,75
r iy : : i— WE— ol WE- =)
- i 175 |
Gruppe 9 : Friih | Friih L Friih :! -13,75




BASS 4 Bewertung, nach 5° Optimierung
LT

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

ﬁ Schichibedarl

£
g
i

Eruppes Ma 1 D1 M1 Da 1 Fr 1 S5-1 So 1l | WAZ | +-
o a0 25 71,60 . I
Gruppe 1 Friih Frihi | “Macht 33,00 | 5,50
upp L [
Gruppe 2 Fridh Frih Spat Spat Macht \_X:f 43,00 4,50
e WE i WE__of -~ i
. . 21,00
Gruppe 3 Frith Frith Spat Spak 33,00/ -5,50
L b Hi '.
L . 71.50 _ .
Gruppe 4 Friih Spat Spat Macht IhTe| =378
frd- #f #
a4 25 ik i
Gruppe 5 Friih Spak Macht | Spat _ 43,00 4,50
i i M | E ”:E'l"'-!
. _ 4750 et i
Gruppe & Macht Friih Frith Spat Spab (43,00 4,50
o ] . ot L ]EE = _]-']E;"h Pyl o -
a1.00 e o
Gruppe T Spét Friih Frih 332,00 -5,50
e 1—U_Hg_—ldE—|!-i|.l:|-E
33,00 L s
Gruppe & Frith Frilh Friih SpEk Figfi 41,25 2,75
: se—WE— e WE =y
L . 47 50 A0S, 47ED
Gruppe 9 Spat Macht Frih Frih | b [38,25) -0,25
- iy j gt WE — oy WE oy, i
i | b
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BASS 4 Bewertung, OPNV-Dienstplan %::;:!m“

Organisationspsychologische
Forschung e. V.

g Arbeitzzeitblatt Original -0 x|
Schichtbedarf
Gruppe 1 Mi 1 Do 1 Fr 1 2a 1 o1 WAZE | +)-
B0.75
Gruppe 1 i l6 4:30 3130 HI 39,78 2,72
4 b it b
el 'II o 'll i, 'll i, IES 53 e 'll
Gruppe 2 15:12 1605 1723 1312 1209 | 39,20 0,70
" b4 b i ¥
24 .20 33,12
Gruppe 3 e o mas 351 e 12:43 1z:09 | 48,60| 10,10
L it ¥ L 4 ¥
36,05 @ «
Gruppe 4 739 12:00 11:54 20 4:49 506 49,47 | 10,97
it it it ¥ 4 ¥
[ [T i g [ g e O og e O a0y
Gruppe 5 408 KH 1257 19:50 15:45 15:40 47,78 9,28
4 b 4 A b
= N SIERE R F7.53
= Gruppe 6 12:40 12:24 EHE G2 027 1310 | 48,98 10,45
fi 4 *4 Ft y
m e 'II . 'II . 'II b 'II IS? ED
— |Gruppe T 16:49 15012 13:09 11:43 o2l 40,33 1,83
E 4 it ¥ 4+ ¥
- 7270
Gruppe § 50 £:03 123 KH 32,30| -6,20
’ 4 r4 "
i W i | L ETRC L BT W i | '352? i, L BT
Gruppe 9 12:24 12:43 1m12 1a:20 1950 1540 | 46,78 5,25
+ ¥t i ¥ + ¥
Ed 'II i, 'Il e I?z 33 e e
Gruppe 10 12:25 12:356 11,57 20.07 1626 | 40,60 Z,10
L it 4
. . i 36 60 2443 24 .88
Gruppe 11 12:49 12:13 11:55 750 | 1A:55 M-F | 40,45 1,95
& bt ;
(s T 5347 il (0 gy ek 0 gy el 0 @i 00773
Gruppe 12 Hu| 4:45 1950 16:20 18:27 1540 | 49,75] 11,25
4| | b




BASS 4 Bewertung, nach 10° Optimierung

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

e
—

Gruppe Mo 1 Oi 1 M1 Do 1 Fr 1 2a 1 2o 1 War | -
34,53 27 32
Gruppe 1 12:40 12:24 016 4:30 KHC] !L 15:40 49,68( 11,18
+ = b r
44 35 A2 62
Gruppe 2 12:24 16:05 1723 13112 SHI 37,27 -1,23
—
2912
Gruppe 3 4:.08 4:45 11:58 1512 1243 | 12:09 49,70( 11,20
e 4 b4 | e
2743
Gruppe 4 sia9 12:00 11:54 16:20 4:409 SHIL) 49,85( 11,35
= * n—el ey
35,47 s
Gruppe 5 ai43 12113 hiz20 4150 TH 12:09 49,45 | 10,93
+ = = =
24,38 54,87
Gruppe 6 1512 11:57 a9 B4 | 1545 13:10 49,72 11,22
— 4 b4 b4 ¥
24 63 34 20
Gruppe T 451 347 13:09 11:43 a2l 39,73 1,23
—
2B 92 49 5k
Gruppe 8 CH | 03 423 tLlEu:EI:I 1527 41,70( 3,20
L bt
2470 627
Gruppe 9 T, 15:17 17:57 19:50 40,23 1,73
4 = v
03,58 az2.4z2
Gruppe 10 12125 12:36 KHR! 20:07 40,60( 2,10
=
a1.52 24,88
Gruppe 11 12:49 Ti05 19:50 19:50 M-F | 40,03 1,53
25,55 g5.80
Gruppe 12 501 12:45 16:49 52,03 -6,47
|




Gestaltung ,flexibler Arbeitszeiten®

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

i
Tag Crakurn Sichicht Beqginn Ernde AOrbeitszeit
bezahlk | reine
1 03.03.2003 normal 15:00 21:00 Q&:00 O&:00
2 04,03, 2003 normal oF:o0 14:15 or:1s or:1s
3 05.03.2003 normal 14:00 21:00 0700 0700
4 06.03.2003 normal _L\ 0700 15:30 0530 0530
= O7F.03.2003 normal o700 14:30 o730 o730
=} 10.03.2003 normal 15:00 21:00 Q&:00 O&:00
E 7 11.03.2003 normal _i\ 0700 15:15 0515 0515
= =1 13.03.2003 normal 14:00 21:00 0700 0700
2 9 14.03.2003 normal 14:00 21:00 0700 0700
W
% 11 17.03.2003 normal 15:00 21:00 Q&:00 O&:00
E 12 15.03.2003 normal 14:00 21:15 0715 0715
13 19.03.2003 normal o700 14:15 or:15 or:15
14 [ 20.03.2003 normal 0700 14:15 0715 0715
15 [ 21.03.2003 normal 0700 14:15 0715 0715
16 [ 27.03.2003 normal 15:00 21:00 Q&:00 O&:00
17 [ 28.03.2003 normal 0700 14:15 0715 0715
15 29.03,2003 normal _ﬁ oF:o0 1700 10:00 10:00
| 3
Wioche won Mo ]| M Do Fr Sa S0 WAZE [ -
. (1)03.03.-09.03. 15:DD-21:LI1IIE[E_ID.-’:DD-14:15 14:DD-21:U1I|2'4|?_ID.-’:DD-15:3EI D?:DD-I‘I:TJEE[ED J6,25| -2,25
[i=} " 5 =
= | (2)10.03.-16.03. EDD-EI?LIEIE'{%E}’:DD-IS:13%}5 14:00-21700 | 14:00-21 AL 00-17: 000 7 35,25/ -0,25
& —— LIE L WE —
2 3.7h 144 75
E (3PT.03.-23.03. | 15:00-21:00 | 14:00-21:1opqu7:00-14:15 | OF:00-14:15 | 07:00-14: 1% 35,00 -3,50
=
= 10,00 4600
(424.03.-30.03. 15:00-21:0upu/:00-14:15 | 0F:00-17:00 | 23,25 -15,25
w—— WE
a | >




|
I az I t Arbeits-,
Wirtschafts- und

Organisationspsychologische

* Die Beurteilung der Arbeitszeit im Rahmen der
Gefahrdungsbeurteilung ist gesetzlich vorgegeben

« Merkmale der Arbeitszeitgestaltung konnen
Sicherheits- und Gesundheitsziele gefahrden, und
zwar bereits innerhalb der gesetzlichen Vorgaben

* Die Beurteilung der Einhaltung der gesetzlichen
Vorgaben ist damit offensichtlich nicht ausreichend



Organisationspsychologische

| ]
Fazit 2
Wirtschafts- und
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

» Dauer, Lage, Verteilung und Dynamik der
Arbeitszeit sind belastungsbezogen zu beurteilen

« Dauer, Lage, Verteilung und Dynamik der
Arbeitszeit sind auch unter dem Aspekt der
Sozialvertraglichkeit zu beurteilen



Organisationspsychologische

| ]
Fazit 3
Wirtschafts- und
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

* Im Interesse der Vermeidung unnotiger
Gefahrdungen ist eine starkere Berlcksichtigung
arbeitswissenschaftlicher Erkenntnisse dringend
notwendig

« Daflr gibt es in letzter Zeit geeignete technische
Hilfsmittel



| ]
Fazit 4
Wirtschafts- und
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Organisationspsychologische

* Eine sachgerechte, angemessene
Behandlung der Arbeitszeit im Rahmen der
Gefahrdungsbeurteilung kdnnte in Zukunft
an Bedeutung gewinnen, nachdem das BAG
hochstrichterlich festgestellt hat, dass die
Gefahrdungsbeurteilung der Mitbestimmung
unterliegt



Gesellschaft fiir

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit !

weitere Informationen

unter http://www.gawo-ev.de
oder http://www.psychologie.uni-oldenburg.de/aundo/
oder friedhelm.nachreiner@uni-oldenburg.de

speziell zu BASS 4 (u.a. download der kostenlosen Demo-Version)

http://www.gawo-ev.de



Arbeitszeit und Produktivitat in der EU
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Arbeits-,
irtschafts- und
rganisationspsychologische

Forschung e. V.

50
37

Quelle: Eurostat
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Gesellschaft fiir

GANG,

Arbeitszeit und Produktivitat in der EU  /=..
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E
ganisationspsychologische
Forschung e. V.
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Produktivitat / Woche (Tausende)

Arbeitszeit und Produktivitat in der EU

Gesellschaft fiir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e. V.

44

5 ABE
FR NL
+ IT IE DE
*
DK T AT
4 FI UK
S o o
SE
ES
*
3 _
GR
O
PT
2 | | | | | | |
37 38 39 40 41 42 43

Arbeitszeit [ h / Woche ]



