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Gliederung

Die Sifa-Langzeitstudie

Tatigkeit und Wirksamkeit - Uberblick

Kompetenzen, Einstellungen, Motive, Arbeitsweisen
Betriebliche Einsatzbedingungen und Handlungsrahmen
Tatigkeit und Wirksamkeit zu psychischen Belastungen

Kooperation als qualitatsbestimmendes Merkmal
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Stellschrauben, Ableitungen, Handlungsempfehlungen

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal —Januar 2015-F 3
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Ziele von ASiG und DGUV Vorschrift 2

Nicht die Berechnung und Vorhaltung der Ressourcen sind entscheidend,
sondern die erzielten Wirkungen!

§$ 1ASiIG

Mit der Bestellung von Sifa

+ BA soll erreicht werden:

= Anwendung der
Vorschriften
entsprechend den
besonderen Betriebs-
verhaltnissen

= \erbesserung des
Arbeitsschutzes

= Erreichen eines
moglichst hohen
Wirkungsgrades

Wirksamkeit
erzeugen

Kollogquium an der Bergischen Universitdat Wuppertal —Januar 2015 -F 4

Bedarfsbezogene

e Arbeitsschutzkultur

¢ Integrationin
Unternehmensfihrung

e Aufbauorganisation

e Gefahrdungsbeurteilung
e Verhaltnispravention
Gute e Verhaltenspravention

¢ Integration in Prozesse

Prozesse

J

e Gesundheit )
¢ Sicherheit

e Menschengerechte
Arbeitsgestaltung

e Beschaftigungsfahigkeit /
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Ergebnisse




Auftraggeber und Forschungsgemeinschaft

Die Sifa-Langzeitstudie wurde im Auftrag der
Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) im
Zeitraum 2004 bis 2012 von einer Forschungs-
gemeinschaft durchgefihrt

» Lehrstuhl flir Arbeits- und Organisationspsychologie der
Universitat Jena, Prof. Rudiger Trimpop

» Systemkonzept GmbH, Werner Hamacher

» Institut fir Technische Logistik und Arbeitssysteme der TU
Dresden, Prof. Martin Schmauder

» Medienzentrum der TU Dresden, Prof. Thomas Kohler

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal —Januar 2015-F 5 N '(
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SIfCI ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Nutzen der Studie

Was bietet die Studie den Betrieben, den UVT und der ASV?

" Empirisch gesichertes und validiertes Wissen Uber

" Wirksamkeitszusammenhange und deren Entwicklung
uber die Zeit

" Aufzeigen nicht ausgeschopfter Potenziale

" Erkenntnisse fur das Handeln auf den zeitgemalden
Praventionsfeldern, validiert durch Geschaftsfuhrer,
Betriebsarzte und Betriebsrate aus 400 Unternehmen

® Datenbasis fiur eine evidenzbasierte Pravention
" Daten zur DGUV Vorschrift 2 vor ihrer EinfUhrung




Empirisches Wissen zu zeitgemalen
Praventionsfeldern

.
S fﬂ ‘WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE

Systematisches Risiko-
management und wirksame
Gefahrdungsbeurteilung

Wer kiimmert sich
wie um psychische
Belastungen?

Wie kbnnen
betriebsarztliche
Ressourcen effektiv
genutzt werden ?

Wie kimmern sich die
Sifas um den demogra-
fischen Wandel ?

Wie kann die Organisation
des Betrieblichen AS
verbessert werden?

Empirisches Wissen
aus der Sifa-Langzeitstudie

Betrieblichen Nutzen
durch menschengere-
chte Arbeitsgestaltung
erzeugen

Wirksame Branchen-
pravention

Welche Betreuungs-
formen sind wie wirksam?

Welche Kompetenzen
braucht die Sifa?

Unternehmenskultur als
Erfolgsfaktor gestalten

DGUV

Deutsche Gesetzliche]

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Vereinfachtes Strukturmodell

. der Sifa-Langzeitstudie
Externe Einflussfaktoren
l
Betriebliche Rahmenbedingungen
l
> Person
4 4
- Tatigkeit > Wirksamkeit
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s fa WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Strukturmodell der Sifa-Langzeitstudie

Normativer Kontext

— DGUV Vorschrift 2 Schwerpunl_(te Aus-und ASIG ArbSchG Andere Rfechts— (-
Fortbildung vorschriften

Betriebsebene

Strukturelle Gegebenheiten /
liberbetrieblicher Rahmen

Betriebliche Einsatzbedingungen Handlungsrahmen

(verdnderbar)

(verdanderbar)

(bedeutsam, begrenzt beeinflussbar)

Sicherheits- und

1
1
1
1
1
1
]
1
1 9
1 Eranchs | Gesundheitskultur J | Kooperation und J € = =
1 [ Wirtschaftliche Entwicklungen I [ ] Kooperationspartner
— - Manag tsyst

1 E [ Betriebliche Verdnderungen I [ Zugang zur Betriebsleitung J

[
1 ED 5 [ Bedeutung externer Faktoren ] [ Betreuungsform ]
1= =

= =
'S 5 [
1= £ —
£ o : 1

5 = Personenebene 1
1= I
15 [ R S e ] Arbeitsweisen Stasatieashsntinssnsa R !
i {beeinflussbar) (trainierbar) : 1

Beanspruchung 1
1 % Kompetenzen Kooperative : pessouicen und Stress | -
i Dauer der Sifa-Titigkeit / Zielorientierung 1 M I\,':.Otl:e Etnd 1 E’
1 Learning on the Job 1 otivstrukturen 1 3
1 1 Rollenwahr- Identifikation / ] =
1 1 nehmung Commitment 1
I ' -
1 I bedeen
1
: - > Tatigkeitsfelder der Sifa (Zeitanteile und Intensitatsgrade) e
1
1
1
1 o o .
- D Wirksamkeitsfelder der Sifa
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Sita ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Gesamtkonzeption der Studie
Basisstudie Validierungsstudie
Vergleich/Bewertung
Online Befragung Tatigkeit und Wirksamkeit Online Befragung
der Sifas im Langsschnitt Externe Betriebliche Einfliisse der innerbetrieblichen
—. Kooperationspartner im Liangsschnitt
ﬁ Betriebliche
Rahmenbedingungen ﬁ
Sicht der Sifas auf Tatigkeiten FEREREICEIER
und Wirksamkeiten Sicht des:
B Unternehmens /der Fithrungskrafte
Begrundung.s.- Betriebsarztes
zusammenhange Betriebsrates

Vertiefungsstudie

Online Befragung
der Sifas im Langsschnitt

N

Begriindungen fiir die
ausgeiibten Tatigkeiten und die

erlebten Wirksamkeiten
Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
Spitzenverband
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SIfCI ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Befragungskonzept

Selbsteinschatzung und Validierung

" Selbsteinschatzung durch Befragung der Sifas

" Validierung: Fremdeinschatzung durch Befragung der
Leitungs- und Fuhrungskrafte, der Personalvertretung und

der Betriebsarzte:
paarweise Vergleiche der Befragten aus dem gleichen Betrieb

Langsschnitt und Querschnitt
" 3mal Basisbefragung (Sifas)
" 2mal Validierungsbefragung (FK, BR/PR, BA)
" 2mal Vertiefungsbefragung (Sifas)

3 (2R
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2009 | 20010 | 20

—
—

2004 | 2005 | 2006 | 2007

Vorbereitung /Test
2.Basishefragung BG-Teilnehmer

1. Basishefragung OUVT-Teilnehmer

3. Basisbefragung BG

2. Basishefragung OUVT
Auswertung/Dokumentation
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1. Basisbefragung

$ t $

Studienbeginn Studienerweiterung auf Parallelisierung Endauswertungen
nur Teilnehmer Teilnehmer OUVT
gewerbliche UVT

DGUV

Deutsche Gesetzliche

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Erhebung

Basisstudie 1
(nur gewerbliche UVT)

Basisstudie 2
(gewerbliche UVT)

Basisstudie 1
(UVT offentliche Hand;
Studienerweiterung)

Basisstudie 3

Personenkreis

Fachkrafte fir Arbeitssicherheit

Fachkrafte fur Arbeitssicherheit
(gewerbliche UVT)

Fachkrafte fir Arbeitssicherheit
(UVT der offentlichen Hand)

gesamt

Fachkrafte fur Arbeitssicherheit
(alle UVT)

Zeitraum

2005 bis 2006

2008

2009 bis2010

Anzahl*

Teilnahmequoten an der Basisbefragung (Sifas)

2048

1343

305

1648

1688

DGUV

Deutsche Gesetzliche]
Unfallversicherung
Spitzenverband
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Erhebung

Vertiefungs- und
Validierungsstudie 1
(nur gewerbliche UVT)

Vertiefungs- und
Validierungsstudie 1
(nur UVT offentliche Hand)

Vertiefungs- und
Validierungsstudie 2
(alle UVT)

Personenkreis

Fachkrafte fur Arbeitssicherheit
Geschaftsfiihrer / Fihrungskrafte
Betriebsarzte

Betriebsrate

Fachkrafte fur Arbeitssicherheit
Geschaftsfiihrer/Flihrungskrafte
Betriebsarzte

Betriebsrate

Fachkrafte fur Arbeitssicherheit
Geschaftsfiihrer / Fiihrungskrafte

Betriebsarzte

Betriebsrate

Teilnahmequoten an der Validierungs- und

Vertiefungsstudie

Zeitraum

2006 bis 2008

2008 bis 2009

2010 bis 2011

Anzahl*

1043
303
296
262
173

28
33
25
930
180
170

DGUV

Deutsche Gesetzliche]
Unfallversicherung
Spitzenverband
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Teilnahme an...

...allen Basisstudien (maximaler Langsschnitt)

...mindestens zwei Basisstudien

... Vertiefungsstudie 1 und den Basisstudien

... an den Vertiefungsstudien

...Vertiefungsstudie 2 und Basisstudie 3

Teilnahmeguoten am Langsschnitt

Wellen / Teilnehmerkreis
Basis 1 bis 3
(nur gewerbliche UVT)

Basis 1 und Basis 2
(nur gewerbliche UVT**)

Basis 1 und Basis 3
(nur gewerbliche UVT**)

Basis 2 und Basis 3
(alle UVT)

Basis 1 und Vertiefung 1
(nur gewerbliche UVT**)

Vertiefung 1 und Basis 2
(alle UVT)

Vertiefung 1 und Basis 3

Vertiefung 1 und Basis 2, Basis 3

Vertiefung 1 und Vertiefung 2
Basis 2 und Vertiefung 2
Basis 3 und Vertiefung 2

Anzahl*

773 (579)
1128 (864)
921 (706)
1043 (845)
983 (741)

1038 (782)

898 (688)

649 (524)

506 (406)
601(473)
751 (594)
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Gute Reprasentativitat

" Fast vollstandige Vollerhebung aller nach neuer Ausbildung im
Jahr 2004 ausgebildeten Sifas (Einladungen zur Studie)

" Alle vorliegenden Informationen und Erkenntnisse zeigen
keine relevanten Unterschiede zwischen dem Gesamtkollektiv
und dem Kollektiv der tatsachlichen Studienteilnehmer:

" Exakte statistische Uberprifung aufgrund fehlender valider
Vergleichszahlen nicht moglich

" |n der Zeitreihe keine systematischen Verzerrungen erkennbar

" Keine systematischen Verzerrungen durch ausgelassene
Antworten

3 (2R




Gliederung

Die Sifa-Langzeitstudie

Tatigkeit und Wirksamkeit - Uberblick

Kompetenzen, Einstellungen, Motive, Arbeitsweisen
Betriebliche Einsatzbedingungen und Handlungsrahmen
Tatigkeit und Wirksamkeit zu psychischen Belastungen

Kooperation als qualitatsbestimmendes Merkmal

N o e e

Stellschrauben, Ableitungen, Handlungsempfehlungen

Kollogquium an der Bergischen Universitdat Wuppertal — Januar 2015 - F 18 emtonsent '(
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SIfCI ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Basisstudie: Kernaussage 1

Uber 70 Einzeltitigkeiten wurden erfragt; Zusammengefasst
zu 7 Faktoren: Auspragung der Intensitat der Tatigkeit

" hohe Intensitat:
,klassische” Gefahrdungsfaktoren und
verhaltensbezogene Arbeitssystemgestaltung

" mittlere Intensitat:
technisch-organisatorische Arbeitssystemgestaltung,
Management des Arbeitsschutzes, Analysen eingetretener
Ereignisse

" eher geringe Intensitat:
personalorientierte Arbeitsgestaltung
— Tatigkeitsfeld 5 weist ein hohes Entwicklungspotenzial aus!

systemkonzept




Sifa
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Tatigkeitsfelder

‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE

Identifizierte Tatigkeitsfelder
und deren inhaltliche Bedeutung

Beschreibung

Verhaltensbezogene-organisatorische
Schutzmalinahmen

Analyse von Gefahrdungsfaktoren

Management des Arbeitsschutzes
Technisch-organisatorische Gestaltung
von Arbeitssystemen

Personenorientierte Gestaltung
von Arbeitssystemen

Beschaftigung mit
chemisch-biologischen Gefahrdungen

Analyse eingetretener Ereignisse

Verhaltensbeeinflussung der Beschaftigten soll vorhandene
Gefahrdungen nicht wirksam werden lassen. Tatigkeiten reichen vom
Einsatz von PSA Uber Unterweisungen bis hin zum Notfallmanagement

Analyse von Gefdahrdungen (ohne psychische Faktoren), Anwendung von
Analysemethoden und arbeitsablauforientierte Gefahrdungsanalyse

Einbindung des Arbeitsschutzes z. B. in Fihrungshandeln,

Aufbauorganisation, Entwicklung von Konzepten zur
Gefahrdungsbeurteilung, Integration in Prozesses

Planungsprozesse zur vorausschauenden Gestaltung der technisch-
organisatorischen Aspekte von Arbeitssystemen

Analyse psychischer Faktoren, Forderung der Gesundheit, Verbesserung
der Gestaltung von Arbeitsformen und Arbeitszeit

Analyse und Verbesserung von chemischen, biologischen Gefahrdungen
sowie Brand- und Explosionsgefahrdungen

Analyse von Unfdllen, Wegeunfallen, Beinaheunfallen, und Krankenstand
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M Basisbefragung 1 N > 1300

gar nicht kaum intensiv mittelmaRig ziemlich
intensiv intensiv
1 2 3 4

T1 verhaltensbez.-organisat.
SchutzmalRnahmen

T2 Analyse von Gefahrdungsfaktoren
T3 Management des Arbeitsschutzes
T4 techn.-organisat.Gestaltung von ArbSys

T5 personenorient. Gestaltung von ArbSys

T6 Beschft. M. chem.-biolog.
Gefahrdungen

T7 Analyse eingetretener Ereignisse

M Basisbefragung 2 N > 1300

Intensitat der Tatigkeit

Basisbefragung 3 N > 1200

3,79
380
3,83

DGUV

Deutsche Gesetzliche]
Unfallversicherung
Spitzenverband



s“if . Intensitat der Tatigkeit:
WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Entwicklungen innerhalb der Tatigkeitsfelder

70 Einzeltatigkeiten — zeitliche Entwicklung

" Heterogene Entwicklung der Intensitat bei den
unterschiedlichen Tatigkeiten und innerhalb der 7
Tatigkeitsfelder

" Hohe Intensitaten bei klassischen, technisch gepragten
Tatigkeiten — Uber die Zeit hinweg eher zunehmend

" eher geringe Intensitat in der personalorientierten
Arbeitsgestaltung; bleibt auch uber die Zeit weitgehend

stabil




s“.f ' Prozentuale Zeitanteile von Tatigkeiten
ITCl | WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE (t3; n=1307)

Tun Sifas die richtigen Dinge?

Zeitliche Schwerpunkte der Tatigkeit:
/m Unterweisungen, Betriebsanweisungen,
Einsatz von PSA 19,7 %
" Begehungen; Uberprifungen 13,7 %
" Untersuchungen, korrektive Gestaltung 13,4%
u vorausschauende Gefahrdungsermittlung, Beratun@
bei der Beurteilung der Arbeitsbedingungen 17,7 %
" Vorausschauende Arbeitssystemgestaltung 11,3 %j

fehlende %zu 100%: sonstige Tatigkeiten
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SIfCI ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Wirksamkeit

Die Wirksamkeit in den vier identifizierten
Wirksamkeitsfeldern ist aus Sicht der Fachkrafte:

® erkennbar hinsichtlich

" Arbeitsschutzorganisation und —kultur
" Gefahrdungsreduktion

® dem betrieblichem Nutzen lGiber den Arbeitsschutz
hinaus

" eher wenig erkennbar hinsichtlich

" menschengerechter Arbeitsgestaltung
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Wirksamkeitsfeld

Wirksamkeitsfeld 1:
Wirksamkeit auf die
Arbeitsschutzorganisation und -kultur

Wirksamkeitsfeld 2:
Wirksamkeit auf die
Gefahrdungsreduktion

Wirksamkeitsfeld 3:
Betrieblicher Nutzen

Wirksamkeitsfeld 4:
Wirksamkeit auf die menschengerechte
Arbeitsgestaltung

Identifizierte Wirksamkeitsfelder
und deren inhaltliche Bedeutung

Beschreibung

Aufbauorganisation, strategisches
Arbeitssicherheitsmanagement, Sicherheits- und
Gesundheitskultur, Reduzierung von Stoérungen und Ausfallzeiten
durch Verletzungen und Erkrankungen

Reduzierung von Gefahrdungen und Risiken

(Wirtschaftlicher) Nutzen des Betriebes aufgrund von Produkt-
und Imageverbesserung sowie Verbesserung der Arbeits- und
Verkehrssicherheit

Physisch (z. B. Reduzierung physischer Gefahrdungen), psychisch
(z. B. Erhéhung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie) sowie
sozial (Verbesserung der Bedingungen flr dltere Mitarbeiter)
ausgerichtete Gestaltung von Arbeitsbedingungen

DGUV

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
Spitzenverband
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(3

W Basisbefragung 1 N > 1300 M Basisbefragung 2 N > 1300 Basisbefragung 3 N > 1200
gar nicht wenig teilweise
erkennbar erkennbar erkennbar

1 2 3

W1 Arbeitsschutzorganisation und -kultur

W2 Gefahrdungsreduktion

W3 Betrieblicher Nutzen

W4 Menschengerechte Arbeitsgestaltung

DGUV

Deutsche Gesetzliche]

Unfallversicherung
Spitzenverband
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‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Stellenwert der Gefahrdungsbeurteilung

(

" Je hoher die Intensitat ist, mit der sich Sifas um die
Gefahrdungsbeurteilung kimmern, desto hoher
schatzen sie ihre Wirksamkeit in allen vier Feldern ein.

" Die starksten Effekte ergeben sich fur zunehmend
intensivere Auseinandersetzung mit:

" einem betrieblichen Gesamtkonzept zur
Gefahrdungsbeurteilung

" Der Entwicklung von Regeln zur Durchfiihrung einer
Gefahrdungsbeurteilung

Die Gefahrdungsbeurteilung als Gesamtkonzept
ist das zentrale Instrument!

Unfallversicherung
Spitzenverband
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a ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Wirksamkeit und betrieblicher Nutzen
ArbSchG ASIG

Wirksamkeit Wirksamkeit Wirksamkeit

Menschengerechte Arbeitsschutz- Gefahrdungs-
Arbeitsgestaltung organsation und -kultur reduktion

starkster
Zusammenhang

Wirksamkeit

Betrieblicher Nutzen

DGUV

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
Spitzenverband

MZDIEN
ZENTRUM




)

. &

‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Wirksamkeit auf dem Feld des
betrieblichen Nutzens (1)
Effektive Sifas korrelieren hoch mit dem erzielten

betrieblichen Nutzen

Aktive Sifas (intensives Tatigwerden) erzeugen
betrieblichen Nutzen

Betrieblicher Nutzen erzielen vor allem die Sifas, die
insbesondere auf dem Feld der menschengerechten
Arbeitsgestaltung und der Arbeitsschutzorganisa-
tion/-kultur deutlich erkennbar wirksam sind

Die Effekte sind Uber alle gemessenen Zeitraume
stabil

3 (2R
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SI €1 | WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Langzeitbetrachtung

G

30 Einzelbereiche der Wirksamkeit — zeitliche Entwicklung

B Starkste Zunahmen bei Einzelwirksamkeiten auf dem
Gebiet der Gefahrdungsreduktion

" |eichte Zunahmen bei Einzelwirksamkeiten auf dem
Gebiet der menschengerechten Arbeitsgestaltung
— aber immer noch vergleichsweise niedrigem Niveau

Unfallversicherung
Spitzenverband
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‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Wirksamkeit auf dem Feld des
betrieblichen Nutzens (2)

(

" Betrieblicher Nutzen lasst sich steigern durch
Erhohung der Wirksamkeit auf dem Feld der
menschengerechten Arbeitsgestaltung

" Wirksamkeit auf dem Feld der menschengerechten
Arbeitsgestaltung lasst sich steigern durch
insbesondere intensiveres Tatigwerden im Bereich
der betrieblichen Gesundheitsforderung und dem
demografischen Wandel (z. B. alters- und alterns-
gerechte Arbeitsgestaltung)
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Wirksamkeitsfelder:
Arbeitsschutzorganisation/-kultur;
Gefahrdungsreduktion;
Menschengerechte Arbeitsgestaltung

Fachkrafte
N=1241
%

Wirksamkeitsgruppen

1 Keine oder kaum in hochstens einem Felg 17 2
erkennbare Wirksamkeit |eine durchschnittlich€ 35,5 % : ’
in mindestens einely keine hinreichende
2 Kaum erkennbare bis . 0 Wirksamkeit
. . _ eine unter- und in ho 18,3
mittlere Wirksamkeit . .
eine uberdurchschnittliche ¥ R
i ' hschnittliche bi
3 Mittlere bis mittelhohe | Uocrviegend durchschnittliche bis
: : Uberdurchschnittliche Auspragungen in 44,2
Wirksamkeit
den Feldern
4 Hohe in mindestens zwel Feldern eine
Wirksamkeit uberdurchschnittliche Wirksamkeit
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Potenziale

‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE

(

" Mindestens 35 % nicht ausgeschopfte Potenziale!!

® 17 % der Fachkrafte sind nicht oder kaum erkennbar
wirksam

" 18 % der Fachkrafte liegen unter mittelmalig
erkennbarer Wirksamkeit

B Sehr wirksame Fachkrafte sind auch in Kleinbetrieben
Rahmenbedingungen entscheidend fiir die
Wirksamkeit — Potenziale besser nutzen und fordern
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Sifa ‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Validierung der Selbsteinschatzung der
Wirksamkeit

Einfluss auf die Wirksamkeit haben insbesondere:

" die Intensitat der Tatigkeit

" die Intensitat der Unterstiutzung
bei der Beurteilung der Arbeitsbedingungen

" die Personellen Potenziale (Arbeitsweise,
Kooperationsverhalten, Identifikation mit der Rolle)

" die strukturellen betriebliche Bedingungen (u.a.
Zugang zur Geschaftsleitung, Ressourcen, Formen des
Managements)

® die Unternehmenskultur

3 (2R
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/wischen der Eingangsqualifikation (Ing.;
Techniker/Meister) der Fachkraft fiir Arbeitssicherheit und
der Wirksamkeit zeigt sich kein Zusammenhang

® Auch in Grol3betrieben sind kaum Unterschiede
festzustellen

" Auch die Validierungsbefragung weist keine
signifikanten Unterschiede auf.

" Sifas mit nur einem Berufsabschluss (,,meisterahnliche
Tatigkeit”) haben hohere Wirksamkeit auf dem Gebiet
der menschengerechten Arbeitsgestaltung
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Auf die Kompetenz kommt es an!

- Fach-, Methoden-, Sozial-, Personalkompetenzen

" Hohe Kompetenzeinschatzung in allen vier
Kompetenzbereichen geht mit den hochsten Mittelwerten auf
den Tatigkeits- und Wirksamkeitsfeldern einher.

" Eine intensiv tatige und effektive Fachkraft fur
Arbeitssicherheit verfugt Uber ein vollstandiges
Kompetenzprofil und sieht es auch als wichtig an

" Bereits die Bedeutungsabwertung eines einzigen
Kompetenzbereichs geht mit deutlich geringeren Mittelwerten
auf der Mehrzahl der Tatigkeits- und Wirksamkeitsfelder
einher.

3 (2R
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(3

Bedeutsambkeit der Personalkompetenz

Tatigkeitsfeld: Management des Arbeitsschutzes
3,43

Tatigkeitsfeld: Personenorientierte Gestaltung von Arbeitssystemen

Tatigkeitsfeld: Analyse eingetretener Ereignisse
3,12

[

Wirksamkeitsfeld: Arbeitsschutzorganisation und -kultur
3,22

2,93
Wirksamkeitsfeld: Gefahrdungsreduktion
3,22

[
|

Wirksamkeitsfeld: menschengerechte Arbeitsgestaltung

® hochstens teilweise wichtig (N=109) wichtig bis sehr wichtig (N=966)

DGUV

Deutsche Gesetzliche]
Unfallversicherung
Spitzenverband
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" Alle drei Kooperationspartner schatzen den
Weiterbildungsbedarf der Fachkrafte etwas anders
ein als diese selbst.

" Der Weiterbildungsbedarf wird von allen Befragten auf

allen Feldern mittelmallig bis hoch eingeschatzt.

" Die Fachkrafte schatzen ihren fachlichen
Weiterbildungsbedarf dabei etwas hoher ein als die
Kooperationspartner.

" Die Kooperationspartner schatzen den
Weiterbildungsbedarf bei den Methoden- und
Sozialkompetenzen etwas hoher ein als die Fachkrafte
selbst.

3 (2R
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‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Entwicklung der Sifa

Kompetenz entwickeln sich!

Je langer eine Fachkraft flr Arbeitssicherheit in
ihrem Betrieb diese Funktion bekleidet, desto
starker entwickeln sich

" die Professionalisierungszuwachse durch die
tagliche Arbeit

® die Intensitaten mit denen sie auf den einzelnen
Feldern tatig wird

" die Wirksamkeiten die durch die Tatigkeit in den
einzelnen Feldern erreicht werden

3 (2R
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Starken Einfluss auf das Handeln haben:

" Arbeitsweise
,Kooperative Zielorientierung”

(Zielerreichung durch hohe Sozialkompetenz und
kooperative Arbeitsweise)

" |dentifikation mit der Rolle und Tatigkeit

" Personliche Ressourcen
(Kompetenzen, organisationale Ressourcen)




)

6

Personenfaktor

‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE

Inhaltliche Beschreibung / Beispielaussagen

Kooperative
Zielorientierung

Grundlegende Tatigkeitsorientierung — erfasst die
Vermittlung und Konfliktlosung zwischen
verschiedenen Interessengruppen sowie die
Fokussierung auf die Zieldurchsetzung seitens der
Fachkraft fir Arbeitssicherheit

,ES gelingt mir gut, meine Ziele den Mitarbeitern zu
vermitteln.”

~Wenn es Konflikte mit den Flihrungskraften gibt,
dann gelingt es mir gut, diese zu losen.”

MZDIEN
ZENTRUM

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Die Entwicklungen zwischen der ersten (2005-2006) und
zweiten Basisbefragung (2008) zeigen:

" Personenmerkmale, deren Einfluss auf die Tatigkeit
und Wirksamkeit nachgewiesen werden konnte,
differenzieren sich tber die Zeit weiter aus. Dies gilt
insbesondere fir:

" die Entwicklung der personlichen Ressourcen
(Kompetenzen, organisationale) und

" den Arbeitsstil der ,,Kooperativen Zielorientierung®.
Dieser bleibt weiter sehr wichtig und pragt sich
starker aus.

) MZDIEN
\ ZENTRUM

Spitzenverband
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‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE Entwicklung der Sifa

Je langer eine Fachkraft fur Arbeitssicherheit in
ihrem Betrieb diese Funktion bekleidet, desto
starker entwickeln sich

" die Professionalisierungszuwachse durch die
tagliche Arbeit

® die Intensitaten mit denen sie auf den einzelnen
Feldern tatig wird

" die Wirksamkeiten die durch die Tatigkeit in den
einzelnen Feldern erreicht werden

Unfallversicherung
Spitzenverband
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(

Die Dauer der Tatigkeit als Fachkraft fuir Arbeitssicherheit
hat Einfluss auf die Tatigkeit, die Wirksamkeit und den
Arbeitsstil.

" Mit zunehmender Tatigkeitsdauer:
" steigt die Intensitat der Tatigkeit 4 von 7 Feldern an
" steigt die Wirksamkeit in zwei Feldern an
" verbessert sich das Merkmal ,,kooperativer Arbeitsstil“

® entwickeln sich die Personlichen Ressourcen weiter
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Warum kiimmern sich die Fachkrafte flr Arbeitssicherheit
intensiv um bestimmte Tatigkeiten?

" Sje sind uberwiegend intrinsisch motiviert:
Selbstwirksamkeitsiiberzeugung ist ein iberragendes
Motiv.

" Hohe Bedeutung haben auRerdem:

" Sachbezogene Motive wie Orientierung auf
Vorschriften, Regeln und jeweilige betriebliche
Probleme

" Extrinsische Motivation wie positives Feedback und
Forderungen von betrieblichen Akteuren
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Als wichtige Begriindungen/Griinde fiir die
wahrgenommene Wirksamkeit nennen die Fachkrafte:

" FUr die Felder ,Verbesserung bestehender
Arbeitsbedingungen® und , Integration des
Arbeitsschutzes in die betriebliche Organisation®:

" Die eigene Arbeits- und Vorgehensweise als Sifa (fachlich

konkrete Vorschlage, starke Argumente, systematisches
Arbeiten...)

" Fir das Feld , Betrieblicher Nutzen®:

" Die Fachkrafte halten das Thema selbst flir wichtig und
agieren entsprechend (argumentieren, Kopplung mit
weiteren Zielen)

3 (2R
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" Strukturelle Merkmale wie Betriebsgrolie,
Unternehmensform, Wirtschaftssektoren, Branche
und Beschaftigungsverhaltnis der Sifa haben im
Vergleich zu anderen EinflussgroRen
einen eher geringeren Einfluss auf die Wirksamkeit.

" Auch in kleinen Betrieben konnen Sifas vergleichbare
Wirksamkeit entfalten wie in GrolSbetrieben.

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Unternehmenskultur zu Sicherheit und Gesundheit

® Die Sicherheits- und Gesundheitskultur steht ausnahmslos
in einem positiven Zusammenhang mit der Tatigkeit und
Wirksamkeit der Fachkrafte.

" Insbesondere fir zeitgemalle Aufgaben des
Arbeitsschutzes ist dieser Zusammenhang sehr hoch:
" Management des Arbeitsschutzes r = .42**

" Personalorientierte Gestaltung der Arbeit r = .39**

wogegen primar sicherheitstechnische Arbeiten weniger
kulturabhangig sind (z. B. Beschaftigung mit chemisch-
biologischen Gefahrdungen r =.17*%)

3 (2R
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Sicherheits- und Gesundheitskultur ...

" unterscheidet sich deutlich tGber die Branchen
— z. B. Energieversorger (M = 3,70) vs. Gesundheits-/Sozialwesen (M = 3,09)

" ist bei vorhandenem AMS/BGM wesentlich héher

" jst niedriger in Betrieben, die mit interner
Teilzeitfachkraft ohne Zusatzfunktionen arbeiten

" geht mit deutlich besserem Zugang zur Betriebsleitung
und erfolgreicheren inner- und lGberbetrieblichen
Kooperationen der Fachkraft einher

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Management zu Sicherheit und Gesundheit

" Arbeitsschutzmanagementsysteme gehen mit deutlich

hoherer Intensitat der Tatigkeit und Wirksamkeit der
Fachkrafte einher.

" Gleiches gilt fur Betriebliches Gesundheitsmanagement
" Insgesamt etwas schwacher

" Andere Schwerpunkte (z. B. menschengerechte
Arbeitsgestaltung)

" Gunstigste Wirkung, wenn beide Systeme vorhanden
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Management zu Sicherheit und Gesundheit

7 290% ~
- 42.7%
V. : \  DOkein ASM/ kein BGM

mEnur ASM
mnur BGM
OASM + BGM vorhanden
Zeitanteil mit AMS/BGM
niedriger: hoher:
" Erarbeiten von Betriebsanweisungen ™ Beratung und Unterstlitzung der
" Durchfiihrung von Unterweisungen Unternehmensleitung/Fihrungskrdfte

" Aufwand fiir eigene Biiroorganisation " Personalentwicklung
" Arbeitsorganisation

" Unterstiitzung in Planungs-,
Investitions-, Beschaffungsaufgaben

DGUV

Deutsche Gesetzliche]
Unfallversicherung
Spitzenverband
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Betriebliche Betreuungsformen

" Auf empirischer Basis kdnnen sieben verschiedene betriebliche
Betreuungsformen der Fachkrafte flr Arbeitssicherheit
unterschieden werden.

Interne Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit Uberbetriebliche

Fachkrafte

Vollzeit- Teilzeit-Fachkréifte Vollzeit/Teilzeit
Fachkrifte

@ + + + 1) Freiberufliche  Fachkrafte
Ohne Leitungs- Beauftrag- Beauftrag- Ohne Fachkrafte fir  aus Uber-
Zusatzfunk-  funktion tenfunktion ten-und Zusatz- Arbeitssicher-  betrieb-
tionen Leitungs- funktion heit lichen

funktion Diensten

‘ Deutsche Gesetzliche]
Unfallversicherung
Spitzenverband
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- " ~orrrreTLInLE P Betriebliche Betre
T1 Verhaltensbez. & organisat. Schutzmalinahmen

T2 Analyse von Gefahrdungsfaktore W1 Arbeitsschutzorganisation und Kultur
T3 Management des Arbeitsschutzc W2 Gefahrdungsreduktion
T4 Tech.-org. Gestaltung von Arbeir W3 Betrieblicher Nutzen

T5 Personalorientierte Gestaltung' W4 Menschengerechte Arbeitsgestaltung

29

2,85 ~ /
T7 Analyse eingetretener Ereigniss: \ /
3,35 238

T6 Beschaftigung mit chem.-biolog

W \ /
3,25 \\ 2,75
3,2 \ /
2,7

o"’i
A = o
//
\\

w

\ / \ 2, 65 T T T T T T 1
3 1) Vollzeit-  2a) Teilzeit-  2b) Teilzeit-  2c) Teilzeit-  2d) Teilzeit-  3) Freiberuf-  4) Fachkraft
\ / Fachkraft Fachkraft; Fachkraft; Fachkraft; Fachkraft liche Fach- (UD)
2,95 Leitung  Beauftragte  Leitung+ (obA) kraft
2.9 Beauftragte
2,85 | T T | 1

1) Vollzeit-  2a) Teilzeit-  2b) Teilzeit-  2c) Teilzeit-  2d) Teilzeit-  3) Freiberuf-  4) Fachkraft

Fachkraft Fachkraft; Fachkraft; Fachkraft; Fachkraft liche Fach- (UD)
Leitung Beauftragte Leitung+ (obA) kraft

Beauftragte
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Stellung der Fachkraft flir Arbeitssicherheit und ihr Zugang
zur Unternehmensleitung

" Die Unterstellung der Fachkrafte zeigt keine Effekte mit
ihrer Tatigkeit und Wirksamkeit

" Bedeutsam ist dagegen ihr tatsachlicher Zugang zur
Betriebsleitung hinsichtlich

" Regelmalligkeit
" Anlasse und Gelegenheiten

— Beides ist wieder abhangig von Betreuungsform,
Managementsystemen, Sicherheits- und Gesundheitskultur ...

3 (2R
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1 2 3 4 5
,86
. L 3,14
W1 Arbeitsschutzorganisation & -kultur 3.37
3,64
3,02
S W2 Gefahrdungsreduktion 3,15
£ 3,28
w
T 3,43
o
£
1]
£
= W3 Betrieblicher Nutzen 2,99
3,09
3,42
. 75
W4 Menschengerechte Arbeitsgestaltung b 88
3,04
| |
m bei keiner der drei Gelegenheiten regelmafig m bei einer der drei Gelegenheiten regelmalig
m bei zwei der drei Gelegenheiten regelmaRig bei allen drei Gelegenheiten regelmalig

— Deutlicher Zusammenhang zwischen der Regelmafigkeit des Zu-
gangs zur Unternehmensleitung und Wirksamkeit der Fachkrafte

( =DIEN | DDtGhUGV tzliche

eutsche Gesetzlic

NTRU M Unfallversicherung
Spitzenverband
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Die Entwicklungen zwischen der ersten (2005-2006) und
zweiten Basisbefragung (2008) zeigen:

" RegelmalRiger Zugang zur Unternehmensleitung
uber die Teilnahme an Sitzungen der bzw. tUber direkten
Zugang zur Unternehmensleitung erhdht die Wirksamkeit
signifikant.

" Nur zwei Drittel der Sifas haben die Moglichkeit,
regelmalig direkte Gesprache mit der
Unternehmensleitung zu fuhren.

" Der regelmallige Austausch zwischen
Unternehmensleitung und der Sifa sinkt tGber die Zeit!

3 (2R
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Tatigkeit und Wirksamkeit von Sifas und
Betriebsarzten hinsichtlich psychischer
Belastungen und Ressourcen

D

i B

Vorhandene ! Psychische
Ressourcen o Belastung

Kolloguium an der Bergischen Universitdat Wuppertal — Januar 2015 -F 61 R '(
systemkonzep




Beschaftigen sich Sifas mit dem Thema psychische Belastungen?

der Sifas kimmern sich um psychische Belastungen bei der Arbeit.
@ der Sifas kimmern sich intensiv um psychische Belastungen bei der Arbeit.

der Sifas befassen sich tGberhaupt nicht mit dem Thema.

Signifikanter Zusammenhang zwischen Eingangsqualifikation und Tatigwerden bei
psychischen Belastungen:

Sifas mit einem Berufsabschluss als hochster formaler Eingangsqualifikation
(15 %) kiimmern sich starker um psychische Belastungen als Sifas mit Techniker-
bzw. Ingenieur- oder anderem akademischen Abschluss!

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal — Januar 2015 — F 62 R '(
systemkonzepf



Wie intensiv kimmern sich Fachkrafte fur Arbeitssicherheit um psychische Belastungen?

Fazit aus der Sifa-Langzeitstudie:

» Der Grofteil der Fachkrafte fir Arbeitssicherheit kimmert sich nur maRig um
psychische Gefahrdungen - nur 30 % geben an, dies intensiv zu tun

» Damit ist der Anteil deutlich geringer als bei den meisten anderen
Gefahrdungsfaktoren

» Die entsprechende Gestaltung von Arbeitssystemen zur Vermeidung/Verringerung
psychischer Fehlbeanspruchungen steht bei Sifas noch weit weniger im Fokus

» Die Langzeitanalyse zeigt (iber den Zeitraum von sieben Jahren kaum Verdanderung

» Fachkrafte fur Arbeitssicherheit mit Abschluss der Ausbildung ab 2009/2010
kiimmern sich verstarkt um das Thema
Mogliche Griinde:
Starkere Bertlicksichtigung des Themas in der Ausbildung und in der o6ffentliche
Diskussion

» Es besteht ein deutlich ungenutztes Tatigkeitspotenzial!

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal — Januar 2015 - F 63 N '(
systemkonzep



Was bewirken Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit bei psychischen Belastungen?

» Vergleichsweise die geringsten Wirksamkeiten zu anderen Gefahrdungsfaktoren
» Keine Veranderung in den Wirksamkeitswerten der letzten sieben Jahren

» Das Feld ,,menschengerechten Arbeitsgestaltung” weist die niedrigsten
Wirksamkeitswerte auf (Wirksamkeit etwas oberhalb von ,, kaum erkennbar®)

Besonders geringe Wirksamkeiten erzielen Sifas in punkto
e Gefahrdungsreduktion bei psychischen Belastungen
e Stressreduktion bei der Vereinbarkeit von Arbeit und Familie

e Arbeitsbedingungen fir altere Beschaftigte

» Sifas, die sich erfolgreich um psychische Belastungen und menschengerechte
Arbeitsgestaltung kiimmern, sind auch auf anderen Felder wirksam und erzielen
einen hohen betrieblichen Nutzen

Es gibt ein grolRes Potenzial, durch die Beschaftigung mit psychischen
Belastungen die Wirksamkeit der Sifas zu steigern und Nutzen fiir den Betrieb zu

erzielen.

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal — Januar 2015 - F 64 N '(
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Wie sehen andere Akteure die Wirksamkeit bei psychischen Belastungen?

» Alle Akteure schatzen die Wirksamkeit der Fachkrafte im Bereich psychischen
Gefahrdungen deutlich héher ein als die Sifas selbst

» Fachkrafte bewerten ihre Wirksamkeit im Bereich psychische Gefahrdungen
im Vergleich zu allen anderen Gefahrdungsfaktoren am niedrigsten

» Die Betriebsarzte sehen sich selbst nicht intensiver tatig bzw. wirksam im
Bereich psychischen Gefahrdungen als die Sifas

Quelle: Sifa-Langzeitstudie 2013

Betriebsarzte sehen sich grundsatzlich in dem diesem Feld in der Pflicht
Ein Flnftel arbeitet wirksam auf dem Gebiet

Vier Flinftel der Betriebsarzte befassen sich nicht damit:
Grinde: Realisierungsprobleme im Betrieb, nicht gentigend Kompetenz

Quelle: BAUA FB 1000, 2003

» Wer wird im Betrieb zu psychischen Gefahrdungen wirksam tatig?

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal — Januar 2015 — F 65 N '(
systemkonzep



Aufgabenfelder der DGUV Vorschrift 2

Aufgabenfelder der betriebsspezifischen Betreuung mit Bezug zu
psychischen Belastungen:

Arbeitsaufgaben und Arbeitsorganisation mit besonderen Risiken

Aufgabenfeld 1.3 > (z. B. psychische Gefdhrdungen)

Sicherheit und Gesundheit unter den Bedingungen des demografischen

Aufgabenfeld 1.6 > Wandels

Arbeitsgestaltung zur Vermeidung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren,
Aufgabenfeld 1.7 > Erhalt der individuellen gesundheitlichen Ressourcen im Zusammenhang
mit der Arbeit

Aufgabenfeld 1.8 > Unterstlitzung bei der Weiterentwicklung eines Gesundheitsmanagements

Betriebliche Aktionen, Programme und MaRnahmen Schwerpunkt-
Aufgabenfeld 4 > programme, Kampagnen sowie Unterstlitzung von Aktionen zur
Gesundheitsférderung

Gemeinschaftliche Unterstlitzungsaufgaben
von Fachkraft fur Arbeitssicherheit und Betriebsarzt

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal —Januar 2015 - F 66 N '(
systemkonzepf
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Tatigkeitsfeld:
personenorientierten Arbeitsgestaltung

Tatigkeitsfeld ,,Personenorientierte Gestaltung von Arbeitssystemen”

Analyse von Gefahrdungsfaktoren - psychische (z. B. Stress, psychische Unterforderung, Uberforderung)
Anwendung von Analyseverfahren - Analysen zur Gesundheitsforderung

Analyseverfahren - Analysen der Mitarbeiterzufriedenheit

Planungsprozesse - Konzepte der Personalentwicklung (Qualifizierungsplanung usw.)

Planungsprozesse - Gestaltung der Arbeitsbedingungen fur altere Beschaftigte

Verbesserungen von vorhandenen Arbeitssituationen - Arbeitszeit, Arbeitspausen, Schichtplane

Verbesserungen von vorhandenen Arbeitssituationen - Arbeitsformen
(z. B. Gruppenarbeitskonzepte, Team-, Telearbeit)

Verbesserungen von vorhandenen Arbeitssituationen - MaBnahmen zur Erhaltung und Verbesserung der
korperlichen Fitness und Leistungsfahigkeit

DGUV

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
Spitzenverband
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" personenorientierte Gestaltung von Arbeitssystemen

Mittlere Schwankungsbreite der Intensitaten der Einzeltatigkeiten zwischen 2,0 und
3,1.

Vergleichsweise hohe Tatigkeitsintensitaten fiir die Auseinandersetzung mit
psychischen Gefahrdungen(3,1)

Anwendung von Analyseverfahren zur Gesundheitsforderung stabile mittelmafRlige
Intensitatswerte.

alle weiteren Tatigkeiten liegen an der Grenze zur kaum vorhandenen Intensitat
bzw. innerhalb dieser Intensitatskategorie.

Geringste Mittelwerte:

" Verbesserung vorhandener Arbeitsformen (bspw. Gruppenarbeitskonzepte,
Team- und Telearbeit) (2,0) und

" Verbesserung von Arbeitszeiten, Arbeitspausen und Schichtplanen (2,3)
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" Erfolgreiche Kooperation ist ein wesentliches
qualitatsbestimmendes Merkmal fir die Tatigkeit und
Wirksamkeit von Fachkraften fir Arbeitssicherheit.

MZDIEN
ZENTRUM
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Interne Kooperationen

" Fachkrafte pflegen Vielzahl interner Kooperationen die
Uberwiegend als erfolgreich bewertet werden. (Bsp. BA)

" Dabei geht die Initiative zur Kooperation meist von der Fachkraft
aus.

" Je mehr und je erfolgreicher Fachkrafte innerbetriebliche
Kooperationen pflegen, umso wirksamer sind sie.

" |nsbesondere die Zusammenarbeit mit der Betriebsleitung und
den Fuhrungskraften ist fir die Wirksamkeit bedeutsam.

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Kooperationen und Kooperationspartner

® Die Studie unterscheidet zwischen internen und externen
Kooperationspartnern der Fachkrafte

" Untersucht wurde
" Vorhandensein einzelner Kooperationen (ja/nein)
" Anzahl der verschiedenen Kooperationspartner
" Kooperationserfolg

" Das Kooperationsverhalten der Fachkrafte fur Arbeitssicherheit
hangt eng mit den betrieblichen Strukturen und ihrer eigenen
Arbeitsweise zusammen.

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Interne Kooperationen

Basisstudie: Kernaussage 12

" Fachkrafte pflegen Vielzahl interner Kooperationen die
Uberwiegend als erfolgreich bewertet werden. (Bsp. BA)

[} Dabei geht die Initiative Zl Interne Betriebsarzie(N ‘1332)
aus' 1 gar nicht _ 84

" Je mehrund je erfolgreichff ==~ —
Kooperationen pflegen, url :.cemsse

Anzahl innerbetrieblicher Kooperationspartner
Wirksamkeitsfelder Korrelation

nach Pearson N
W1 Arbeitsschutzorganisation und -kultur ,505**
W2 Gefahrdungsreduktion ,390**
W3 Betrieblicher Nutzen A14** 1215
W4 Menschengerechte Arbeitsgestaltung ,367** 1290

DGUV

Deutsche Gesetzlich
Unfallversicherung
Spitzenverband

m Externe Betriebsarzte (N = 1331)
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Externe Kooperationen

" Als externe Kooperationspartner wurden die Unfallkassen, die
Berufsgenossenschaften, die Krankenkassen und die staatlichen
Arbeitsschutzbehorden erfasst.

" Auch hier zeigen Anzahl und Erfolg der Zusammenarbeit einen
deutlichen Bezug zu Tatigkeit und Wirksamkeit der Fachkrafte.

" Dabei treten spezifische Unterschiede, bspw. hinsichtlich des
Vorhandenseins einer Kooperation mit den Unfallkassen und
Berufsgenossenschaften und ihrer Wirksambkeit in den
verschiedenen Feldern

Unfallversicherung
Spitzenverband
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Leitprinzipien flir MaRnahmen

1. MaRnahmen auf die heterogenen Bedingungen zuschneiden

2. Aufeinander abgestimmter MalRnahmenbundel:
Ansatzpunkte zur Verbesserung des betrieblicher Handlungsrahmens
in Verbindung mit Ansatzpunkten zur Verbesserung der
personlichen Voraussetzungen

3. ,Evidenzbasierte” Mallnahmen
4. Umsetzung durch formative Evaluation begleiten

5. Monitoring des Feldes und des Bedingungsgefiiges fur die
Wirksambkeit

6. Langfristig angelegtes und nachhaltiges Handeln
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Stellschrauben, Ableitungen, Handlungsempfehlungen (1)

Ansatzpunkte zur Verbesserung des betrieblichen Handlungsrahmens

1. Den Unternehmer und andere betriebliche Schliisselpersonen fiir die Belange von
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit gewinnen und sie unterstltzen, diese in die
Unternehmensfiihrung zu integrieren.

2. Ein professionelles Sicherheits- und Gesundheitsmanagement in den Betrieben fordern.
Die Entwicklung der Sicherheits- und Gesundheitskultur in den Betrieben unterstutzen.

4. Einen umfassenden betrieblichen Arbeitsschutz unterstitzen, der neben der Sicherheit
und dem Gesundheitsschutz insbesondere eine menschengerechte Arbeitsgestaltung in
den Blickpunkt rickt.

5. Die betriebliche Stellung der Sifas starken, wobei im Besonderen die tatsachliche
Zusammenarbeit von Unternehmens-/Betriebsleitungen mit den Fachkraften
bedeutsam ist.

6. Die Betriebe bei der Auswahl geeigneter Betreuungsformen und geeigneter Personen
fur die Tatigkeit als Fachkraft fiir Arbeitssicherheit unterstitzen.

7. Kooperative, zielorientierte Arbeitsweisen im betrieblichen Arbeitsschutz fordern.

8. Die Selbstbewertung der Betriebe hinsichtlich ihres betrieblichen Handlungsrahmens
far die Fachkrafte flr Arbeitssicherheit und der Ausschopfung der wirtschaftlichen
Nutzeneffekte dieser unterstitzen.

Kolloquium an der Bergischen Universitat Wuppertal — Januar 2015 - F 77 ) '(
systemkonzept



Stellschrauben, Ableitungen, Handlungsempfehlungen (2)

Ansatzpunkte zur Verbesserung der Kompetenz und Qualitat des Handelns

1. Ausbildung zur Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, Fort- und Weiterbildung bedarfs-
und effektorientiert entwickeln

2. Unterstitzen bei der selbstgesteuerten Kompetenzentwicklung durch
Selbstbewertungsinstrumente

Informelles Lernen der Fachkrafte fir Arbeitssicherheit fordern
Die Performanz der Fachkrafte fir Arbeitssicherheit in der Praxis starken

Vernetzung der Sifas untereinander fordern

o U kAW

Qualitatsentwicklung — Bewertung der Qualitat des Handelns:
Als Selbstbewertung und durch Dritte z. B. in Formen von Excellence-Initiativen

7. Berufsbild weiterentwickeln
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Eckpunkte:

Ansatzpunkt
Weiterentwicklung des Berufsbildes (I)

‘ WWW.SIFA-LANGZEITSTUDIE.DE

Die Rolle der Fachkraft fur Arbeitssicherheit als Partner, Berater, Unterstiitzer des
Unternehmers und seiner Fihrungskrafte konsequent in den Mittelpunkt riicken.

Verbesserung der Anschlussfahigkeit der Fachkraft an die Unternehmensleitung.

Forderung einer herausgehobenen Stellung der Fachkraft im Betrieb durch ein Befassen
mit Zukunftsaufgaben, die Beitrage zum Erhalt und zur Entwicklung des Unternehmens
leisten.

Die Zusammenhadnge zwischen der Sifa-Tatigkeit, ihrem betrieblichen Nutzen und
wirtschaftlicher Aspekte der Betriebsfliihrung herausstellen.

Konsequentes Ausrichten der Tatigkeit auf die zu erzielenden Effekte. Wirksamkeit im
Sinne des 8 1 ASiG

Qualitatsorientierung der Leistungserbringung und Reflexion der eigenen Wirksamkeit
als fortschrittsorientiertes Grundprinzip des Arbeitens als Fachkraft.

Deutsche Gesetzliche
Unfallversicherung
Spitzenverband
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Ausgewahlte Ableitungen fiir die Forschung

» Interventionsforschung
Ausgehend von dem ,Stellschraubenmodell”: Systematische Analyse, Bewertung
der Entstehungsprozesse fiir Wirksamkeit und deren Bedingungen;
Implementierung formativer Evaluationsprozesse

Wirksamkeitsforschung:
»  Wirksamkeit im betrieblichen Arbeitsschutz unter den Bedingungen des
Wandels

»  Wie wirksam sind Betriebsarzte? Unter welchen Bedingungen? Mit welchen
Tatigkeitsmustern und in welchem Handlungsrahmen werden welche Effekte

erzielt?
‘ Kooperationsforschung
Kooperation ist ein qualitatsbestimmendes Merkmal fur die Wirksamkeit

»  Welche Aspekte der Kooperation und welche Konstellationen sind maRgeblich fiir
ein erfolgreiches Kooperationshandeln und fir eine effektive ASiG-Betreuung

P Mit welchen veranderungssensitiven Instrumenten lassen sich
Kooperationskompetenz und —performanz erfassen

P Was fordert und hemmt das praktische betriebliche Kooperationshandeln der
betrieblichen Arbeitsschutzakteure auf der strukturellen Ebene
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Ausgewadhlte Ableitungen fir die Praxis

Was braucht die Praxis?

» Fokussierung der (iberbetrieblichen Institutionen auf die Stellschrauben, mit
denen sich moglichst grolle Effekte erzielen lassen:

,Evidenzbasiertes” Handeln und dort gezielte Forderung und Unterstitzung
der Betriebe

— Empiriegestitze Interventionen entwickeln: Was hilft wem wie?
— Formative Evaluation der Interventionsmalinahmen auf betrieblicher Ebene

» Instrumente zur Selbstdiagnostik im Unternehmen hinsichtlich der fordernden
Faktoren fir eine wirksame Betreuung

» Entwicklung spezifischer betriebsbezogener Wirkungsmodelle

— Interventionsstragtegien zur Verbesserung des betrieblichen
Handlungsrahmens

— Forderung der SuG-Kultur
— Unterstitzung beim Aufbau von Kooperation
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Ausblick — ASiG Betreuung

ASiG-Betreuung 2020 - Entwicklungsperspektiven
»  Weiterentwicklung der bedarfsorientierten Betreuung im Sinne der DGUV Vorschrift 2

» Sifas und Betriebsarzte bleiben als gesetzlich geforderte Arbeitsschutzakteure der
Nucleus. Scharfung der jeweiligen spezifischen Kernkompetenzen

» Bedarfsbezogene Vernetzung von Kern- und Komplementarkompetenzen
Verbesserung der Performanz von Geflgeleistungen

» Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen Unternehmensleitung/Fiihrungskraften
und betrieblichen Praventionsakteuren

» Enge Vernetzung Arbeitsschutz und Gesundheitsforderung

» Klare Ausrichtung des Handelns auf die erzielten Effekte und Wirksamkeiten:
Evaluation und Steuerung des eigenen Handelns;

Qualitatsintentionen des ASiG beachten:
Nicht die Ressourcen sind entscheidend, sondern die erzielten Wirkungen!
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Kooperative ,Komplementarer Betreuungsansatz”

Arbeits-
systeme

!

Betriebliche
Bedarfe

|

Organisation
Strukturen
Prozesse

Kultur

Gefiigeleistung

Spezifische
Leistungspakete
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Kernkom- Komple-
petenz mentare
) Kompetenz
Komple- )
mentare Kern-
\Kompetenz kompetenz |

Anforderungen an die
Performanz

Heterarchische Vernetzung
der Kern- und Komplemen-
tarkompetenzen

Einheit von Analyse,
Beurteilung und Gestaltung
Kooperation bei Teilauto-

nomie in den Kernkom-

petenzen

Koordination im

Kompetenznetzwerk

— Hohe soziale und
reflexive Kompetenzen

Weiterentwicklung der

Kernkompetenzen im

Wettbewerb der Partner
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
— Werner Hamacher —

werner.hamacher@systemkonzept.de
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