"MTM-HWD® - Das Prozessbausteinsystem
 Human Work Design' zur simultanen Zeit- und
Ergonomiebewertung manueller Arbeit"

Ralf Graute und Dr.-Ing. Thomas Finsterbusch
Miele & Cie. KG, MTM ASSOCIATION e.V.
Gutersloh, Hamburg, 03.02.2023



Tradition & Innovation
— seit 123 Jahren

— Gegrundet 1899 von Carl Miele
und Reinhard Zinkann

— Familienunternehmen mit Uber
80 Gesellschaftern

— Funf Geschaftsfuhrer und eine
Geschaftsfuhrerin, darunter zwei
Grunderurenkel

— Durchgangige Positionierung im
Premiumsegment

— Miele gilt als Qualitats- und
Innovationsfuhrer der Branche

Miele. Immer Besser.
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MTM-Prozesssprache

= Ganzheitliche Beschreibung, Bewertung und
Gestaltung menschlicher Arbeit

= Grundlage fur (Ressourcen-) Kalkulation

=  Weltweit anerkannter Leistungs- und
Ausbildungsstandard

Die MTM-Normleistung wird von den
Sozialpartnern anerkannt und wertgeschatzt!

© MTM ASSOCIATION e. V.
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Auftrag des gemeinniitzigen Industrieverbands

= Verbreitung, Weiterentwicklung des MTM-Standards

=  Weltweit einheitliche Ausbildungen, zertifizierte
Abschlisse

= Inhaber der Markenrechte

MTM ASSOCIATION e. V.
Ausbildung, Beratung, Forschung und Software -
aus einer Hand!
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Prozessbausteinsystem MTM-HWD®
(Human Work Design)
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Zeitstrahl

MTM-0S (1972)

MTM-UAS® (1978) HWD - Start HWD - Start Techni_sches
Projektphase 1 Projektphase 3 Komitee
MTM-1® (1948) MTM-MEK® (1978) (Entwicklung) (Internationalisierung) Projektende HWD MTM-HWD®

EIDIDIDIDIDIDIDIDIDIDID

Therbligs (1924) MTM-SD® (1963) EAWS® (2008) MTM-HWD® Ubersetzung

(2014) Lehrmaterial
MTM-2® (1965)

HWD - Start
MTM-3 (1968) Projektphase 2

(Feldtest und
Validierung)

© MTM ASSOCIATION e. V.

User Group
MTM-HWD®
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Projektbeteiligte L

Projekt HWD User Group MTM-HWD Technisches Komitee
(06/2012 - 12/2021) (seit 01/2022) (in Griindung)

Initiator: MTM ASSOCIATION e.V.
(damals Deutsche MTM-Vereinigung e.V.)

) . MTM ASSOCIATION e.V. MTM ASSOCIATION e.V.

e L T 2 Deutsche MTM-Gesellschaft mbH
Projekt- und
Wissenschaftspartner: Audi AG, Daimler AG, Miele & Cie. KG,

Volkswagen AG, TU Darmstadt, RTHW

Aachen TU Dortmund, Geze GmbH, Miele & Cie.

KG, DMTMG, ZF Friedrichshafen AG .
! ! . ! Entwicklungspartner + (1-2) Vertreter

Autorisierte Anwender Bosch Automotiv, BSH Hausgerate glimefl;;s A$' AhUd'lAG_' Vzllésvl\:/ag:nSAEGé der User Group MTM-HWD + Géste
(ab 2018): GmbH, Cooper Standard GmbH, Faurecia SNz ENFElr THEenielollEs AlE)y [HEEY

Clean GmbH, Geze GmbH, Hella GmbH &  €0- KG, Forvia
Co. KGaA, Kiekert AG, NEFF GmbH,

Schaeffler Technologies AG & Co. KG,

Schenker Deutschland AG, Siemens AG

© MTM ASSOCIATION e. V. 9




MTM-HWD

Verfugbarkeit

One-MTM Partner Ausbildungsunterlagen/Sprachen Lizensierte MTM-HWD-Instruktor
MTM ASSOCIATION e.V. Deutschland DE/EN/ES/CN 2021 ausgebildet
Polskie Stowarzyszenie MTM Polen PL/EN 2021 ausgebildet
SdruZeni MTM pro Ceskou republiku a Slovenskou republiku Tschechien/Slowakei CZ/EN 2018 ausgebildet
MTM Hungaria Egyesulet Ungarn HU in Bearbeitung/EN 2021 ausgebildet
UK Methods-Time Measurement Association GroBbritannien EN 2021 ausgebildet
MTM Productivity Services Corporation USA EN 2021 ausgebildet
MTM (Shanghai) Enterprise China CN/EN 2021 ausgebildet
MTM Association Benelux Benelux EN 2021 ausgebildet
© MTM ASSOCIATION e. V. 10




MTM-HWD

M
Stand bei den Unternehmen L

Charakteristisch fur MTM-HWD® ist ein vom Menschen MTM-HWD® erfasst deutlich mehr EinflussgroBen als

abgeleitetes Bewegungsmodell. Mit Hilfe der MTM-HWD® bisherige biomechanische und zeitliche Bewertungs-

Prozessbausteine kdnnen sowohl die einzelnen Bewegungen verfahren. Damit gewinnt die Beschreibung menschli-
des Korpers, des Kopfes und des Hand-Amm-Systems als cher Arbeit immens an Qualitit.

auch die Haltung wahrend und am Ende eines Zyklus oder
WIHYD e
Practica Use n the
Volkswagen Group - S 208
[EEAE

MTM-HWD® .
The new era of work planning
esaipton, i, eguaapcs and producity ot

m
™
-

process.
only

Takts chronologisch beschrigben und bewertet werden.

Die neue Ara der Arbeitsplanung D i Dbk o
-HWD® im Uberblick: .
MTM-HWD®

I keine Datenkarte, vorgedrucktes Beschreibungsformular

Ablaufbeschreibung, Zeit, Ergonomie und Produktivitatskennzahl eHPU W wenige (teilweise ) s g | B
in nur einem Arbeitsschritt W im Fokus: Prozesstyp .GroBserienfertigung* 5
i have aleady ested WTH- VD"
I Bewertung physischer Belastungen mittels EAWS® , ,“,,,. F:llmc\zm‘
(Ergonomic Assessment Worksheet) s | TIME T0WIN with R ::;“.‘M et Smars, Volkswagen.
MIM Process digtzation of human 5 o v et o Ve
M ideal fir Gestaltungsoptimierung (Zeit und Ergonomie) St R | | work design

SeheniarDeutschiand, ud Daimlc Wi

I WM - TIME TO WK

I inden Sprachen DE/EN/ES/PL/CN verfighar

Wir unterstiitzen Sie
m bei der Einfilhrung und Erstanwendung von MTM-HWD®
™ bei der Aus- und Weiterbildung in MTM-HWD®

H 5
T MTM-Praktiker MTM-Instruktor £
4 A + - 1. MTM-1% Base 4. MTM-1* (zweite Woche)
2. MTM-HWD® 5. MTM-Instruktor
MTM-HWD®... 3. MTM-HWD-Praktiker 8. Lizenziehrgang MTM-HWD®

EiFEE
ity

Diese Firmen haben MTM-HWD® hereits getestet:
Bosch Automotive, BSH, NEFF, Faurecia Clean Mobility,
GEZE, HELLA, Kiekert, Siemens, Volkswagen,

Schaeffler Technologies, imk automotive

il BeataeEral Al Dl e el VW ,E‘ : Fir Fragen rund um MTM-HWD® ~ fir Ausbildung, Software und Beratung — stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung
, Audi, , e

«.. bei BSH

S HTH ASSOTIATION 2. ¥

Ihr Ansprechpartner

j.mtm.org

trai
Dr. Thomas Finsterhusch mim.org/software
ki il MTM ASSOCIATION e. V. mtm.org/mtm-heratuny

2

Follow us:m @ °

MTM - TIME TO WIN MTM - TIME TO WIN

© MTM ASSOCIATION e. V. 11




M
Stand bei den Unternehmen L

" . . . . . Nutzung der MTM-Methoden
Wahrend der Erstellung einer Ergo-Taktung wird die Ergonomie gleich bewertet g :

im Digitalen Zwilling

BEISPIEL EINER TAKTUNG

i
oa [CammET AR e comiEH
| Tiefziehfolie aus EF-Behilt... [ CGUWYIBISNPH SO S, 25chliuche lang von BG.
o3 ‘ T tei057
ol 00 R = e Zatabs 0357
CGVWVIA0SNPH Zeit abs. 0,103 g b e o WG Stack * Zeit abs.: 136,658 .
‘ I o :
028 |3 Pumpenaus Geher .. [EEHRATEARAH o ok o
a7 Schnnh Phmerora.. | CVVISSUbR
= on et s  Schauch Pltiencor R e T
0 | S10Kk"Ze absi 136656 |2 pumpen e e verschau. | COVWVTSBONPHT LG 2bumpenie Jxversch. | ek abss 0

Painsenorin Abeiaber, fd -
110218 o |Stock Zetabes 108433 | te10249 o011 oA ooNPH
 CGvIRpT| Lk 02 fresoort Zetabs: 028 St4ckZei s 96821 | Platinsenorin rbeitter.
| ey, Stk Zei obs: 216018 [ CONAVIATONPHT GV SOk Zekabs 216079 [ CONPIGIONPH ‘
S onfconwianed - 2Schlouche langon 8., |2 Schluche g n Hal e besber.. [
et CovaBNPH o

|
o | 10w wam <G e y
: /

Ty | Bncdievam Tl
ek . o /
oo ks 103
v ol vo| 9| 9] Punkte ‘
Personaliessource 1.2 Personalresson puree 1.3 ce 1, Personalressource 1.3 Personalressource 1.6 Punkte Obere \
e \

Ganzer  Extre \
Kérper | mitsten

220 w360 \\
AL: 2,813/3,150 min (89,31 %) h

| A )347/0,450 min (7
TA-0010min 220%) | TA: 0.049 min (10.79%) | TA:0.032min C.16%) | TA: 0.085 min (18.94%) | TA- 0.103 min (22.98 %) uam.....mzx\

Sete Froienvendoar | © Semens 2022 | lan Wallr | DIFANF BE 1
Graute, R., Liphardt, O.; Best-Practice: "Ergo-Taktung" in TiCon fir Windows -
Anwendung & Ausblick, MTM Summit 2021 - International Human Work Fe#kifmersesser. 21

Die Digitalisierung der Arbei altung ist der Schliisselfak fiir mehr Effizienz und
Ergonomie in der Produktion von morgen.

Voraussetzung: Einfach bedienbare Assistenzsysteme

2. Zeit- & Ergonomieanalyse
mit MTM-HWD ‘?‘i‘ 3D »

wepmwemm  \Walter, F.; Meyer, S.; Automatisierte Generierung von Taktungsanalysen mit MTM-HWD
in TiCon, MTM Summit 2022 - International Human Work Forum

1. Virtuelle Simulation von
Arbeitsplatzen im ema

3. Optimierung der gesamten
Linie in Balancing Assist

Or.Johannes Serte | KSUKiasse:32-max 35 Jfve 09,052

Sternatz, J.; MTM-HWD in der praktischen Anwendung im Volkswagen Konzern - Ein-
und Ausblicke, MTM Summit 2021 - International Human Work Forum

© MTM ASSOCIATION e. V. 12




M
Stand bei den Unternehmen L

Softwaretools

1 approved by
MTM _ASSOCIATION
L
T i C o n ( W i n d OWS ) Mit diesem Zertifikat bestétigt die MTM ASSOCIATION e. V. die Konformitét der

Generierung von MTM-HWD®-Pr gen und

M 9] d u I e MT M - H W D P EAW S P Ta kt MTM-UAS®-Analysen mit ema Work Designe

der Firma

imk Industrial Intelligence GmbH

mit den in den Prifkriterien des Gltesiegels ,approved by MTM ASSOCIATION"
definierten Anforderungen und Standards. Das detaillierte Evaluationsergebnis vom
07.04.2022 wurde im zugehdrigen Evaluationsbericht dokumentiert.

imk Industrial Intelligence GmbH

Prifnummer: MTMA-2022-08978
Produkt / Bereich: ema Software Suite mit ema Work Designer 2.0.3
MTM-Prozessbausteinsystem: MTM-UAS®, MTM-HWD®

fur die Generierung von MTM-HWD®-Prozessbeschreibungen

® - - Gepriift wurden:
u n d MT M - UAS -A n a | Se n I I I I t e I I I a WO rk D es I n e r = Automatisierte Ableitung von MTM-HWD®-Prozessbeschreibungen und
MTM-UAS®-Analysen aus der 3D-Simulation im ema Work Designer
= Ubereinstimmung des im ema Work Designer modellierten Arbeitsablaufs mit
1 [ den abgeleiteten Prozessbeschreibungen und Analysen
e r I I a - r. » = = = Regelkonformitét der generierten Prozessbeschreibungen und Analysen

Hamburg, den 01.05.2022

T
Arbeitsplan - AP (Volkswagen AG)

Geschéftsfiihrer

eter Kuhlang

MTM ASSOCIATION . V.

Standards and Research ‘Geschafsfihrer: ao. Univ.-Prof. Dr. Peter Kuhlang
Deutschiand "9 VR 21757, UStIdNr. DE 118714226

Tel, Hamburg, IBAN DEO4 2003 0000 0903 0848 00, BIC: DRESDEFF200

I Hamburg, IBAN DE78 2007 0024 0656 3100 00, BIC: DEUTDEDBHAM

© MTM ASSOCIATION e. V. 13




MTM-HWD

MTM-HWD (Human Work Design) MTI\E

Eine Prozessbeschreibung fur Zeit-, Ergonomie- und Konstruktionsbewertung L

akt. . t
Extremitat Grundstellung Rumpfbeugung Greifbewegung

2 S\ B
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Objekt Aktion
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g‘ Zeit zeitje sinheic () Ergonomle \\ Konstruktlon

3 Grundzeit @ Zeitzuschldge @ S  |———

. | e EAWS 1.3.6 VDA Empfehlung

g ritghetiszst. @) | worezet (@) ateind  Miiniondl Zeile 9 4812 eHPV

] sonnse | e i (t = 4 Sekunden) (engineered Hours Per Vehicle)
0 Tatigkeitezat. () Tatighenssert e Sesetter MWD
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MTM-HWD

M
MTM-HWD® Modellierungsvorlagen L

Modellierungsvorlagen auf Basis des Bausteinsystems MTM-HWD®

" AUFTRAGEN
- BEFESTIGEN
" CLIPSEN
' nd far
igen sich hervorrage€
: o = KaIkuIationen!
: N Es konnen
unternehmensspezmsche
: ennss Vvorlagen erstellt werden.
L] SCHRAUBARBEITEN
[ ] TRANSPORTIEREN

© MTM ASSOCIATION e. V. 15



Beispiel - TiCon

L




MTM-HWD

M
Wie funktioniert MTM-HWD? L.

Beispiel: ,,Montage Flansch"

Video Software

Prozess-
monitor

© MTM ASSOCIATION e. V.



M
Beschreibungsformular L.

Beschrelbungsformular (Farm Human Wark Design) laem

Inhalt
Prozesshedingungen
Allgemeines untere Extremititen Fumpf Kopthacken obere Extremititen
Ausfiihn
= h - - -
Y A 4 Hand!  Yerhar ngs-  Grund- Eeinhaltung Fumpl-  Rumpf-  Rumpf- Fopf-  Blickver- Ha.n.d A Hand Gewicht  Kraft- . Bereit- 8 o Einbau- — _. o Gireifart _ q
Obijekt Aktion . weg B A Oberarmhaltung  position  streckun  gelenks- 3 F F qung Wibration | Mengen und Zeitwerte
Bein en bedingun  stellung linkz rechtz  beugung  drehung  neigung haltung  schieben [uertikal] . haltung [ka]  richtung stellung lage Kontakt Zufaszen Umfassen
aen
1 1 1 1 | o 1 1 1A 1 1) n 1 Kg 1 5 1 1 2 1 1 [ 1 5 - N T
. i ’ i ' e b > | ’ 7 ﬁ Lo | 0 40 B m E‘“ [ == \ [*_'\. Prozesszeit
|| [— o 3 ﬁ 5 / /) & O \‘Q o ' o v A =" ( - oy
IZuBOFIH B 02R220 02T 20 215 Ogyg 25 5 40k B SnEl 5 A- . - > I h u: - 5 -
o 2 o YN BN AR 3 ;« R S YO P e BUNICE Sl S S T
- AR 'y, S A B S — e N R s wischenwert
i il ')\ I -ﬂjn } \Q A B <3 =7
305x<13530's>¢<1352£<xs-15|g<>¢s:30|g‘<>¢s 30 - L 20 ¢ ug Bl U;AS:(SBU#S'S::S-‘E 4 A 3 o . - .1‘?'<xs= 3 - 5 5 3 &
1) 20 3 a 1 EN =
o g 5 oy } 10 & 100 ~
suma | cacox | moveies | swntie " @ 4’?{ ) f& /\ 1 m Ka b 5" \‘Q \_@ 4 B o “i_}; E_P ‘if-\‘: = /i o i} Arzahl erker
Teil auf- 45 SncIME < 3045 rSB0I n<db 130 220 Re 0> 60 W Bz B tonss '
4 [ g 2 4 4 g 5 mh | E] 1 ms 4 4
nehmen 0 o 430 E 1 | P o =
B @) m @ LY s A + 20 2 . a7 s AR Menge
sk e _{ AN S e 1 s h “~ = [5tk.]
1 45 wedE xy B0 4F <290 £ 1l 28 <80 B Finger = Jenzalye
AL 5 5 S '3 \ 5 )40 3 5 o 5 _ 5 =
A 1 @ b (: — n i fﬂ 4 o
[y p— 1 . = ) g - Hiufigkeit
A 0 ol 0> po 7 Ly e
Az“ 0 A0 4!1 » 45 s ( 45 H > 4 Arm c- »1ka -
A 3 / =
0 v Y ‘v 3] -y 3
3 4 ‘: = AR | ) r:'/ y Aktionszeit
210 <-Ehi>2  Fub Ce [T

© MTM ASSOCIATION e. V.
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Taktung




Wahrend der Erstellung einer Ergo-Taktung wird die Ergonomie gleich bewertet

BEISPIEL EINER TAKTUNG

= o _aco)

= o4

= COAAARA AGORIDLL

= 0.4 | CGMMN3TTTMAH CEVWVI410NPH

= . - . CEVWV1440NPH . CGVWVI383NPH

= Tiefziehfolie aus EF-Behalt... | CGYWV1613MNPH . 2 Schlauche lang in 2 Halt... 2 Schlduche lang von BG... Teilkabelbaum 32 (Pumpe.

= 0.36 g 2 Blockstecker vom Teilka... te: 0157 te: 0100

= FWTYTYCET TV 0, e:0,

= m o Tei te: 0,103 COVWVI3SHPH CGYWV1465NPH CGUVIVI505NPH A Zeit abs.: 0,109

j— : CEVWY1405MPH Zeit abs.: 0,103 Fuhrung fiir Behdlter aus... Komnnlatte BG in Behiltar eV TACORID L] Stiick * Zeit abs. 136,658 q.h"lrl(*j’?i; b - G4 ARF

= . Chiialats Fonimlnns (0140 te: 0,084 CGVWY1460NPH CGVWYIA20MPH CGVWY1385NPH

= 0.28 | 2 Pumpen aus Behdlter, u.. | cowayvid20MPH T .

= . +ahe o 000 CGYWW1455MPH 15chlauch Platinsensor a... Teilkabelbaum 32 (Pumpe

= 0.24 te: 0,157 1 5chlauch Platinsensor a., | CGVWV1395NPH Teilkabelbaum urm Fahrun COMNNETTMAH

= - geit Ebsiiﬂ,'lfr;' - CGVWY1390NPH 15chlauch Platinsensor a.. te10126 CGVWY280MPH el e S tzee;tO;L{:gowg

= tick * Zeit abs.: 136, - U : . 0,

= 0.2 2 Pumpen je 3x verschrau... §|G1:W1 SWNPE et Zeit abs: 0,126 2 Pumpen je 3x verschrau... te: 0,111 ik * 7eit ahe + G4 476

= te: 0,249 HNSENSONIN AMDEMSVEN | chiick * Zeit abs.: 109,433 te: 0,249 Zeit abs: 0,111 CGYWY1500NPH

= 0.18 CGYWY1600NPH Zeitabs.: 0,249 te: 0,071 Zeit abs.: 0,249 Stlck * Zeit abs.: 96.621 Platinsensor in Arbeitsber...

= COVWV1320NPH Stiick * Zeit abs.: 216,019 CGVWV1410NPH CGVWVT450NPH Stack * Zeit abs.: 216,019 COVWVIG10NPH te: 0,071

j— 0,12 . 2 Schlguche lang von BG... 2 Schlduche lang in 1 Halt... Platinsensor in Arbeitsber... V\‘NVMT NPH

= Tropfschutz aus Behilter n... COVWY1425MP0 CG 6

= 0.08 te: 0,157 k CEVWVI615NPH Teilkabelbaum 31 nehmen...
- te: 0,092 i . 2 Schlduche Platinsensor a... .

= Zeit abs.: 0,092 Zeit abs.: 0,157 2 Blockstecker vom Teilka... | te:

= 0.04 = Stick * Zeit abs.: 136,658 te: 0,116 it abs.: 0128

= CGVWVIGTONPH Zeit abs: 0,116 te: 0,103 it O,

= 0 Platinsenser in Arbeitsber.., Stﬂck*iei;: abs.: 100,358 Zeit abs.: 0,103 / Stiick * Zeit abs.: 111,035

—_ - i} Cacioled Toaih aloa. 00140

Personalressource 1.1

i

AL: 0,440/0,450 min (97,80

TA: 0,010 min (2,20 %)

LA~

Personalressource 1.2

AL: 0,401/0,450 min (89,21

TA: 0,049 min (10,79 %)

L

Personalressource 1.3

AL: 0,418/0,450 min (92,84

TA: 0,032 min (7,16 %)

w9
Personalressource 1.4
AL: 0,365/0,450 min (81,06
TA: 0,085 min (18,94 %)

L A

Personalressource 1.5

AL: 0,347/0,450 min (77,02

TA: 0,103 min (22,98 %)

Personalressource 1.6

AL: 0,426/0,450 min (/4.5 Ganzer

TA: 0,024 min (5,43 %.

Station 1

AL: 2,813/3,150 min (89,31 %)

TA: 0,337 min (10,69 %)

Fl

Punkte Obere
Extre-

Kérper | mitaten
22,0 1736,0

Punkte

Miele. Immer Besser.
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Die Vorteile beim Einsatz der Taktung mit HWD® sind vielfaltig

VIELE VORTEILE

B Verbesserung der Ergonomie
B Steigerung der Wirtschaftlichkeit

B Zeitliche und ergonomische Beschreibung und
Bewertung aus einer Hand

B Gleichzeitige Beschreibung der Arbeitsmethode und der
ergonomischen EinflussgroRen

B Einheitlicher Beschreibungsstandard fur Methode und
Ergonomie

B Gute Visualisierung von Gestaltungs- und
Organisationspotenzialen

Source: Thumb Up Pictures | Download Free Images on Unsplash Miele. Immer Besser. 21
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Betriebliche
Eingliederungsmanagement

L




MTM-HWD

M
Chronologie L

f} Auswertung " Ergonomieabschatzun kumente & ng  (*FZu M Bild |E Tagebuch
L1l \T| Ll |‘f| L1 |‘|5| Lt |2|n| Lt \2|5| Lt \T]| L1 |T| L1 |4|D\ Lt |4|5| Lt |Tj| Lt |5|5| Ll |T| Lt |E|a\ L1 |?F| Lt |’|5| Ll |[Tj| L .nf. Lt .QF. Lt |js| L1 \‘ﬁ Lt |‘T5| L1 |'|n| L1 |]5| Lt |‘TE| Lt \ﬁ Ll |‘fu| L1 ||TS\ Lt |T‘| Lt |‘Ta| Lt |‘Tﬁ| Ll |T5| Lt |'Tﬂw Lt |‘Ts| Lt |‘|’N| Lt |‘F| Ll |‘Tn| L1 |‘fs| Lt I‘T]pauer Prozent
4 Analysezeilen
1-Start 0 0%
2 - zum Schraubteil _ 8 9%
3 - Schraubteil ansetzen ] 30 16%
4 - Gangsuchen _ MW 5%
5 - Beginn der Schleife TRET-1 0 0%
6- Aufnehmen fiir Schraubzyklus (2 mal) | ] || ] [ | ] | ] || ] 25 13%
7- 1. und 2. Drehbewegung ] [ | | ] ] I 25 13%
& - Ende der Schleife TRET-1 0 0%
9 - Werkzeug [ | ] 8 4%
10+ Werkzeug snsetzen | u 8%
11 - Werkzeug auslésen - 4 2%
12- Schraubvorgang I 0 16%
13 - Werkzeug 7 4
14 - Ende 0 0%

© MTM ASSOCIATION e. V.




Suche von geeigneten Arbeitsplatzen fur
WiedereingliederungsmafRnahmen

Sozialmedizinische Beurteilung

Auswertung HWD Einflussgrofen

Gutersloh/21.03.2019/Ralf Graute



EinflussgroBRen HWD zu den Merkmalen aus dem Gutachten

Zeitweise Arbeite

nim
Arbeiten iiberyie Stehen / Gehen

gend Sitzen

eKopfhaltung (KH)
eBlickverschieben (BV)

eRumpfbeugung (RB) " ,
eRumpfdrehung (RD) 3 €&
eRumpfneigung (RN)
eAbstlitzung* (A)

Kleg
l‘er
3 el
9en anLe/{
"S6itige, er Weg (W)
Orpel’h eAusfiihrungsbedingungen
an / a/tl_/n (AB)
931‘3,7 _ 9 eGrundstellung (GS)
Sicp, " eStabilitat (S)
s e/t eBeinhaltung (BH)
es
f7/'e/7
9 4,
OC'/re,7 Zeitdruck

Nasse, Kalte, Hitze, Zugluft Dauernde Uberstunden

eOberarmhaltung (OH)
eHandgelenkposition (HP)
eArmstreckung (AS)
eHandgelenkshaltung
(HH)

eGewicht (G)

eKraft (K)

eKraftrichtung (KR)
eEntfernungsbereich (EB)
eBereitstellung (BS)
ePlatziergenauigkeit (PG)
eEinbaulage (EL)
eFligebedingung (FB)
eGreifbewegung (GB)
eGreifart (GA)

eVibration (V)

Nachtschicht

Fahr-, Steuer- und Uberwachungstatigkeiten

Miele. Immer Besser. 25



Ergonomie und Pravention

B Arbeitsplatzgestaltung fur leistungsgemindertes Personal

Miele. Immer Besser. 26



1

Produkt und
Prozessoptimierung

L




Beteiligung der Mitarbeiter/innen

m 3 Veranstaltung pro Montagelinie
Fruh- Spat- und Nachtschicht samstags)

B Theorieteil gemeinsam

® Gruppenbildung vor Ort

® Einzelunterweisungen und
Umsetzung der Theorie
in die Praxis

Miele. Immer Besser.
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Konstruktive MaBRnahme

® Reduzierung der Fugekraft

Gemessene Fugekraft 149 N
Maximalkraft Uberschritten

Die empfohlene Aktionskraft nach
Kraftatlas betragt 26,5 N fur
Frauen

Durch optimierte Bauteilgestaltung
Reduzierung der Fugekraft auf 20 N

Ein Montage-Hilfsmittel ist nicht
erforderlich!

Die nachtragliche Bauteilanderung und damit verbunden Kosten wollen wir in Zukunft ausschlieBfen !

Miele. Immer Besser. 29



IST-ZUSTAND Werker nimmt alles gleichzeitig

Miele. Immer Besser.



SOLL-Zustand 1x Rahmen und danach 1x Polster

Miele. Immer Besser.



MTM-HWD
1

™
-

M
Bewegungsvereinfachung L.

Mit gestalterischen MaBnahmen versucht man z. B. durch Teileanordnung oder mechanische
Zufuhrungshilfen, das OBTAIN zu vereinfachen.

Schraube aus Behalter aufnehmen Schraube aus Sortierbehalter aufnehmen
(40 cm) (40 cm)

Bezeichnung EinflussgrofB3en TMU Bezeichnung EinflussgroBen TMU
Schraube an Gewinde Bereitstellung (3) 14 Schraube an Gewinde Bereitstellung (1) 10
Greifbewegung (5) 10 Greifbewegung (3) 2

24 12

© MTM ASSOCIATION e. V. 32



MTM-HWD

i)
Bewegungsvereinfachung L
Ohne Fasen
(Verzogerung an der Flgestelle) Mit Fasen
@ @
D 4
— 012
7 7
@ 8,2 @ 8,2
Bezeichnung Einflussgrof3en TMU Bezeichnung EinflussgroBBen TMU
Teil in Bohrung Platziergenauigkeit (4a) 32 Teil in Bohrung  Platziergenauigkeit (3a) 21
32 21

© MTM ASSOCIATION e. V. 33



i)
Bewegungsvereinfachung L
In ein Teil sollen zwei Locher @ 12 mm Durch Anbringen von Anschlagen
in 40 mm Abstand gebohrt werden entfallt das Fiigen

Bezeichnung EinflussgroBen TMU Bezeichnung EinflussgroBBen TMU
DEPOSIT 1. Markierung Platzierge. (5b) 58 Teil an erste Seite Platzierge. (2) 13
DEPOSIT 2. Markierung Platzierge. (5b) 47 in Ecke 1. Anschlag Platzierge. (2)

Teil in 2. Anschlag Platzierge. (2)

105
34
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1

Neue Moglichkeiten uber den
Produktentstehungsprozess (PEP)

L




MTM-HWD 1
MTM
MTM im Produktentstehungsprozess (PEP) L

Produktentwicklung Prozessentwicklung Betrieb und Verbesserung

Produktoptimierung » Arbeitsorganisation = Ermittlung von @ = SOP
sowie Uberprifung und = Arbeitsgestaltung Referenzdaten / = Kontinuierliche
Beurteilung der _ Planungsstandards Verbesserun

_ _ = Arbeitsmethoden g
= Montagefreundlichkeit, _ _ = Erprobung

.y . » Fertigungszeiten
» Prozessfahigkeit und » Bewertung
e = Austaktungen _ _

» Qualitatszielvorgaben = Simulation

» Produktoptimierung

» Einarbeitung

. T

mmmmmdl Ergonomie - EAWS

Methoden und mmmmmmmdl M TM-Prozessplanung

Werkzeuge

mmemmmnd MTM-Analyse (versch. MTM-Prozessbausteinsysteme)
Know-How-Transfer P _‘

Freigabe

Zerlegeanalyse Konstruktionsanalyse Simulationsanalyse Planungsanalyse Ausfihrungsanalyse

© MTM ASSOCIATION e. V. 36




User Group

L




M
User Group MTM-HWD® L

Gerundet:
= Jan. 2022

Mitglieder:
= 11 Mitgliedsunternehmen

Inhalt:

= Fachlicher Austausch zur Anwendung des Prozessbausteinsystems MTM-HWD
= Neuerungen in der Software TiCon

= Durchsprache betrieblicher Fallbeispiele

= Anregungen zur Weiterentwicklung

Termine:
= 5 Veranstaltungen pro Jahr (ca. 2h)
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Ausbildung

L




Termine

MTM-HWD

= 06.03. bis 10.03.2023
= 17.04. bis 21.04.2023
= 04.09. bis 08.09.2023
= 20.11. bis 24.11.2023

Dresden und Webinar (DE)
Webinar (EN)
Zeuthen (DE)
Webinar (DE)

Lizenzlehrgang MTM-HWD

= 27.02. bis 01.03.2023
= 04.10. bis 06.10.2023

Zeuthen und Webinar (DE)
Webinar (DE)

© MTM ASSOCIATION e. V.
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MTM-HWD

M
Ausbildungsstruktur: MTM/EAWS-Praktiker L.

Auffrischung

c
(]
o
c
=
O
e
(2}
S
<

MTM-HWD

MTM-Praktiker-Auffrischung mit Schwerpunkt in einem Prozessbausteinsystem bzw. EAWS-Praktiker-Auffrischung

alle 3 Jahre

) "
| I |
—— MTM-Praktiker bzw. EAWS-Praktiker e
L Max Mustermann J L _l
Anwendungspraxis
MTM-HWD
Ausbildung
MTM-1 Base mit Prifung
== Zugangsvorauss.

© MTM ASSOCIATION e. V.
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M
Ausbildungsstruktur: MTM/EAWS-Instruktor L.

(®)]
S Lizenzlehrgang je ‘
'§ Prozessbausteinsystem
4 -
E (g
< alle 3 Jahre et MTM-INSTRUCTOR e alle 3 Jahre

L Max Mustermann J

\
Lizenzlehrgang je
c Prozessbausteinsystem
o
c
3
S
e
5
e MTM-Instruktor
B 1 Jahr Anwendungserfahrung — — 1 Jahr Anwendungserfahrung R
MTM-PRACTITIONER ein weiteres analysen EAWS-PRACTITIONER
[T —— d Bausteinsystem L e K
Ausbildung
mit Prifung

m—— ZUQJaNgsvorauss.

© MTM ASSOCIATION e. V. 42



MTM-HWD

Das Original ...

1 approved by
MTM_ASSOCIATION ‘ _
L J HT?ISSOGIATID" MT?ISSOGM"O"
L LJd

MTM-PRACTITIONER | MTM-INSTRUCTOR

NAME NAME
Dr. Max Mustermann Dr. Erika Mustermann

COMPANY

VALID TO
10. Juni 2024 Testfirma Muster GmbH

Dr. Max Mustermann
born on January 18, 1950 in Musterstadt

has successfully completed

License Course MTM-UAS
T T DR R

3ZK6-KVLJ-4WPT7-SCAT
Examination date: January 08, 2021
Valid to: January 07, 2024 71000003893 Z1000009654

April 06, 2021

C/./?;J/«&/& -

Examination Board ‘ MTM AS! VeV
MTM ASSOCIATION ¢. V. Standards and Research, Elbchaussee 352, 22609 Hamburg. Germany, www.mim.org
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M
Ein weltweiter Standard! L.

Ausbildungs- und Priifungsordnung Global Brand

o

APO CHINESISCH }L APO DEUTSCH

Partner of

ML ASSOCIATION
=

o

APO ENGLISCH }L APO NIEDERLANDISCH

MTM

AP0 PORTUGIESISCH }n APO SPANISCH I

APO TSCHECHISCH /5- APO UNGARISCH

el

Ausbildungsunteriagen

B MTM-1 BASE WEBINAR

training.mtm.org

erepsscunon
m Semings  Members  LeamingProgiess  Mewdata  Bxport  Pemissions  Unsubscribe from Course  Show Member View »

View Manage Sortng CustomizePage

Ll V/
RN

Herzlich Willkommen zu Ihrem Webinar MTM-1 Base
In diesem Kurs finden Sie alle benotigten Unterlagen und konnen diese herunterladen

Hinweise fir die Prifung:

« Sobald die Prifung gestartetis, auftim oberen Bereich des Tests die Zeit ab, die Ihnen noch zur Verfugung steht. Die etzen 5 Minuten werden sekundengenau angezeigt.
+ Die Prifungszeit kann nicht pausiert oder verlangert werden!
+ Ubersprungene Aufgaben werden am Ende des Testes emeutangezeigt, damit S keine Prufungsfrage verpassen. Bite starten Sie den Test rst, wenn sie genug Zeit haben ale Fragen zu beantworten

« Bitte beachten Sie, dass der Internet Explorer von Microsoft i die Prisfung nicht unterstitzt wird, da es zu Darstellungsfehler kommen kann. Installieren Sie sich vor der Priifung einen aktuellen Browser

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg!

© MTM ASSOCIATION e. V. 4
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MTM- und EAWS-Praktiker und I
Instruktor Lounge

jeden 3. Dienstag im Monat
DE: 10-11 Uhr/ EN: 14-15 Uhr
https://mtm.org/events

L



Ralf Graute

Miele & Cie. KG
Operational Excellence
Business Unit Laundry

Carl-Miele-StralRe 29
33332 Gutersloh

Mail: ralf.graute@miele.com
Phone: +49 5241 89-65306




#mtmtimetowin

Thomas Finsterbusch MTM ASSOCIATION e. V.
Elbchaussee 352
Dr.-Ing.

r. n9 _ 22609 Hamburg
Leiter MTM-Akademie Deutschland

+49 151 17111805 www.mtm.org

thomas.finsterbusch@mtm.org

in,

© MTM ASSOCIATION e. V.



