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,industrie 4.0“ — Einteilung der Gestaltungsfelder

* Physische Arbeitsbelastungen
* Psychische Arbeitsbelastungen
* Belastungen durch die Umgebungsbedingungen

* Arbeitssicherheit

»Smart Factory“ — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf '-‘ l_'
dem Weg zur , Industrie 4.0*?



,Industrie 4.0“ — (neue) Herausforderungen

* Altersverteilung der Belegschatft
* Fachkraftesicherung
* |nklusionsanstrengungen

* Veranderungen im Genderverhalten

»Smart Factory“ — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf
dem Weg zur , Industrie 4.0*?
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Jndustrie 4.0“ — Anforderungen an Instrumente

des Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM), des Betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM),
der Beurteilung der Arbeitsbedingungen (Gefahrdungsbeurteilung),
der Betriebsanweisungen, der Unterweisungen etc.

® intuitiv anwendbar
® wissenschatftlich begrindete Ergebnisse
® praxistauglich

® (gestaltungsorientiert

»Smart Factory“ — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf '-‘ l_'
dem Weg zur , Industrie 4.0*?



,Industrie 4.0" — Bausteine betrieblicher Praventionskonzepte

Betriebliches
Gesundheits-
management
(BGM)

Betriebliches
Eingliederungs-
management
(BEM)

Beurteilung der
Arbeitsbedingungen

Betriebs-
anweisungen

Unter-
weisungen

»Smart Factory® — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf '-‘ l"
dem Weg zur , Industrie 4.0*?



Anwendung Demografischer Wandel / Fachkraftesicherung

Beanspruchung

Belastung }

Individuelle
Voraussetzungen

Bewertung

, Normperson”
VS.
altere und jingere Beschaftigte
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Beurteilung der Arbeitsbedingungen am Beispiel BDS

Bewertungsstufen

Physische Belastungen

Korperhaltung

Kirperbewegung

Lastenhandhabung
Dynamische Muskelarbait

Manuelle Arbeilsprozesse

Haltungs-Dewegungsverielung

Umgebungsbedingungen

Schallbekastung (Lam)

Vihrationen Ganzkimer

Vibrationen Hand-Am
Klima - hohe Temperaturen

Klima - niedrige Temperaturen

Klima - Warmestrahlung
Zugluft

Willerungseinfluss

Nassarheit

Arbetsstoffe

Schmutz

Beleuchiung

Blendung
Arbeltsorganigation

Verantwortung fir andere Persanen

Verantwortung filr den Prozess

Konzentrationsanforderungen

Unlerlorderuny

Sehraum

Sehschirte

Feinmotorik

Wiederholung der Tatigkeitsablaufe

Bindung an den technischen Prozess
Kontakte zu Mitarbaitarn

Arbeitssicherheit

[Belastung durch Schutzausrustung

Legalanlorderungen

Schutzmalnahmen

»omart Factory*
dem Weg zur , Industrie 4.0*?

— Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf

Standardisierte Belastungsbewertung

Belastungsmerkmale zu
— Physischen Belastungen,
— Umgebungsbedingungen,
— Arbeitsorganisation und
— Arbeitssicherheit

Belastungsmerkmale werden (intern) 7-stufig beurteilt.

Das Verfahren dient der ergonomischen
Gefahrdungsbeurteilung.

Ableitung von Gestaltungsmafl3inahmen und
ergonomischen Simulationen in der
Konstruktionsphase von Arbeitssystemen
und Maschinen.

Allein bei einem grof3en Automobilzulieferer seit 2007:
Beurteilung von ca. 4.000 Arbeitssystemen

mit Hilfe der Bewertung von ca. 33.000
Arbeitsvorgéangen fir ca. 20.000 Beschaéftigte in der

Produktion.
/\ ASER?
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Beurteilung arbeitsbedingter Belastungen: Ubersichten und Kennwerte

£ Auswertung [

Demografische Betrachtung | Gefshrdungsbeurteiung | Gewichtung Physizche Belastung |

=l0f ]|

»

i

Arbeitsplatz Abteilung allgemeine Bezeichnung Anzahl Schicht- | Zahlder | Altersstabil 1: physische 2: leistungsbegrenzende Kriterien
Kennung gleichartiger | faktor |Mitarbeiter Beanspruchungskriterien
Arbeitsplatze
R e 1.0 47 47 {Ja) Beleuchtung(?)
g Ly 1l 1.0 4.7 47 MNein (1) Lastenhandhabung(?) Beleuchtung(?)
e . 1.0 47 47 Mein (1) Lastenhandhabung(5)
L pom " 5.0 47 215 Nein (1) Lastenhandhabung(?) Beleuchtung(?)
b ke e o 1.0 47 47 {Ja) Beleuchtung(?)
] e ol 1.0 47 47 Mein (2) Karperhaltung(s) Beleuchtung(?)
. Lastenhandhabung(h)
is o . wp 30 47 141 {Ja) Beleuchtung(7)
L1 P od L 30 47 141 (Ja) Beleuchtung(?)
o b ok =t = o LRSS R S 2 SRSV TR =
= Demografische Betrachtung
. —— o :
" Zahl der Arbeitsplatze I?E' v Schliessen
iwision

Business unit
Region

Land

‘Wark
PrAsFL
Abteilung

davon hetroffene ks, 455

artieren. [<L5]

JA+(JA
dawon Altersstakbil Ja {Ja) Nein
Anzahl Arheitsplatze |5 IEE' |34 |45
dawvan hetraffene ha |'||:| |1 74 I'I 84 IEBE Exp
Arbeitsplatzfakior I'lDE ||13? ||l39 IEI,E1
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Beurteilung der Arbeitsbedingungen am Beispiel BDS
- unsere Aufgaben

Bewertungssmfen| 1 | 2 ’ 3 ] 4 | 5 | ] ’ 7 | L

Physische Belastungen ® Qualifizierung

Korperhattung . ipe -

e y— — Entwicklung von Qualifizierungskonzepten
g g pten,

Lastenhandhabung B .

Dynamische Muskoiret — Erprobung in Qualifizierungsmafinahmen.

Manuelle Arbeilsprozesse

Haltungs-Dewegungsverielung

gmfbeuﬁun?en * Erkenntnisgenerierung

Clie Slung i

Vibrahonen Ganricper — Durchfuhrung wissenschaftlicher Untersuchungen,

Vibrationen Hand-Am

Klima - hohe Temperaturen

Klima - niedrige Temperaturen

— Auswertung wissenschatftlicher Erkenntnisse,

Klima - Warmestrahlung
Zugluft

— Ubertragung in das Bewertungsschema.

Willerungseinfluss

Nassarheit

Arbetsstoffe

Schmutz

Beleuchiung

— Diskussion auf nationaler und internationaler Ebene.

Blendung
Arbeltsorganisation

— aktive Beteiligung in (Normungs-) Gremien,

Verantwortung fir andere Persanen

Verantwortung filr den Prozess

— Begleitung der Umsetzung.

Konzentrationsanforderungen

Unlerlorderuny

Sehraum

Sehschirte

Feinmotorik

Wiederholung der Tahiakeitsablant

Bindung an den technischen Prozess
Kontakte zu Mitarbaitarn

I s
|
E * Mitwirkung bei der Harmonisierung

Arbeitssicherheit

[Belastung durch Schutzausrustung

Legalanlorderungen

Schutzmalnahmen

»omart Factory*
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Arbeitsgestaltung in betrieblichen Netzwerken

Netzwerk 3
Elektronik-Bereich
Probleme
tberwiegend durch
manuelle
Arbeitsprozesse,
kurze Zykluszeiten

Netzwerk 2
Metall-Bereich
Probleme
uberwiegend durch
hohe physische
Belastungen

Netzwerk 1
Chemie-Bereich
Probleme
tberwiegend durch
hohe physische
Belastungen

Ergonomie-Netzwerk-Konferenz
Wissenstransfer, Good-Practice-Beispiele,
~Ergonomics-Award"

»Smart Factory“ — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf /X A
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Zusammenfassung uns Ausblick

* Industrie 4.0":

— Arbeitsgestaltung bleibt ein wesentliches Thema,

— die Instrumente sind vorhanden,
— die Anwendung muss ausgebaut werden,
— wir sind fit und werden fit bleiben.

* Herausforderungen:
— sensibel fur Veranderungen bleiben,
— Datengewinnung optimieren,

— Fahigkeitsprofile verstarkt bericksichtigen.

»Smart Factory“ — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf
dem Weg zur , Industrie 4.0*?
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Menschengerechte Arbeitsgestaltung und ,Industrie 4.0

* Technik- und Arbeitsfaszination
Im Gleichklang

® Technik- und Arbeitsfaszination
Im Missklang

»Smart Factory® — Menschengerechte Produkt- und Arbeitsgestaltung auf
dem Weg zur , Industrie 4.0*?
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkaeit.

Hansjtrgen Gebhardt

Institut fur Arbeitsmedizin, Sicherheitstechnik
und Ergonomie (ASER) e.V.
Corneliusstr. 31
42329 Wuppertal

Tel.: 0202-731000
Fax: 0202-731184

www.institut-aser.de
h.gebhardt@institut-aser.de
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